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1  Le lecteur peut consulter ces 2 plans directeurs de quartier sur le site Internet de la Ville de Québec, à 

l’adresse suivante : 
http://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/vie_democratique/participation_citoyenne/conseils_quartier/duber
gerlessaules/index.aspx  
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2 Concertation : L’action, de plusieurs personnes, pour s’accorder en vue d’un projet commun. Elle vise à 

préparer une décision, avec la participation de la population locale. En somme, la concertation est un 
processus de dialogue dont le but est de parvenir à des propositions, des orientations et/ou des projets 
acceptés par toutes les parties impliquées. La concertation recherche des consensus (accords) au sein de la 
population. 

3 La pauvreté est l’insuffisance de ressources matérielles, telles que la nourriture, l’eau potable, les 
vêtements, le logement et des conditions de vie en général, mais aussi des ressources intangibles comme 
l’accès à l’éducation, l’exercice d’une activité valorisante, le respect reçu des autres citoyens. 
L’exclusion sociale est une marginalisation sociale des personnes, ni délibérée ni socialement admise, 
mais qui exclut ses victimes des principaux réseaux sociaux. 

4 Il s’agit d’une entente signée par l’Agence de la santé et des services sociaux de la Capitale-Nationale, 
Centraide Québec et Chaudières-Appalaches, la Conférence régionale des élus de la Capitale-Nationale, 
le Ministère de l’Emploi et de la Solidarité sociale du Québec, le Forum Jeunesse de la région de la 
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Capitale-Nationale et le Bureau de la Capitale-Nationale. En vertu de cette entente, cinq (5) territoires ont 
été choisis pour la réalisation d’une démarche d’Approche Territoriale Intégrée (ATI) permettant de 
concevoir des plans d’actions spécifiques aux réalités des territoires concernés, soit : Limoilou, Saint-
Sauveur, Beauport (Giffard et Montmorency), Portneuf et Charlevoix-Est.  
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5  http://www.ville.quebec.qc.ca/gens_affaires/ousinstaller/industriels/espace_innovation/michelet.aspx 
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6  Si cette expérience pilote s’avérait concluante, la ville de Québec prévoyait installer de telles bornes sur 

des voies publiques ayant une vocation touristique (ex : dans le Vieux-Québec). 
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7  Ville de Québec, Commissariat aux relations internationales et à l’immigration; Politique municipale sur 

l’accueil, l’intégration et la rétention des personnes immigrantes; adoptée le 5 juillet 2010. 
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8  Autorité des marchés financiers, Rapport sur les coopératives de services financiers 2011, déposé le 13 

juin 2012 à l’Assemblée nationale du Québec, cité par Mackenzie Placements : 
http://www.conseiller.ca/nouvelles/l%E2%80%99amf-livre-son-appreciation-des-caisses-desjardins-
36351. 



 

CQDLS/rapport annuel 2012 
 

44

�
4�� �������
��������	���
�	�����

�
��� 
��� 6	�� ,��	�� ��� �'��
�������� ��� 
�	������� ���������� 
��	�

�'������	����� ��� ��� ������� ��� ���� �� ��� ������

����� ��� ���	��	�� ���
���������'�������	������'�����������������	��	)��'������
�������������
�����������������	���������,�	�����'�������3���������������

�
C6��� ��� ���� ������ �'����	�� 
	����
������� ����� ���� �

	��+�� ���

����	������ ��� ���������� 7	��+�	�+�� ��� �� �����8� �� ��� ���
�	����)�

��?����� �'�,,	�������� ���,�������� �� ���	�

�	�� ���,�	��)� ������'���
��������
����������������
�����������	)����
�	�����������	��������
	�����
��'��������	��)�����	���������
	��������������&��'����� ���������		���	��
�� &� �'�	�������)� ������ ��'&� ��� ���� �����	������ ��� ��	�� ���������)�
�'�������'��� ��������������	��	� ��)� 
�	� ��,������)� 
��������
�	�����'�����
��
������ ���� �	��	� ��� ��	�� ���� ���	6�� ������� ����	 ����� ��� ��	��
������'�����	�	��,��������	�����	�	�������
������'���	������)�����	������
�����	�	�U�

�
�
�
�

�
ZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZ�
%����
������)
�������	�


�
�



 

Annexe I 
 
 
 
 

CONSEIL DE QUARTIER DE DUBERGER-LES SAULES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Bilan des activités de consultation réalisées 
 entre le 1er janvier et le 31 décembre 2012 
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Conseil de quartier Duberger/Les Saules 
Bilan des activités de janvier à décembre 2012 
Assemblées publiques de consultation 
Sujet Titre Recommandation/action Décision/résultat 
 
Projet de Règlement de 
l’Arrondissement des Rivières sur 
l’urbanisme, R.A.2V.Q. 46 
2012-01-11 

 
Modification au Règlement de 
l'Arrondissement des Rivières sur 
l'urbanisme,R.C.A.2V.Q. 4, 
relativement à la zone 22604Cb.  
 
Réf.  (Délocalisation de l’entreprise 
Lou-Tec) 
 

 
Accepter la modification au 
Règlement de l'Arrondissement des 
Rivières sur l'urbanisme 
R.C.A.2V.Q. 4, relativement à la 
zone 22604Cb. 

 
Décision semblable à la 
recommandation du conseil de 
quartier. 
 
 

 
Projet de Règlement de 
l’Arrondissement des Rivières sur 
l’urbanisme, R.A.2V.Q. 52 
2012-03-14 
 
 

 
Modification au Règlement de 
l'Arrondissement des Rivières sur 
l'urbanisme relativement aux zones 
22515Ip et 22516Ip.  
 
Réf.  (GSK et Hydro Technologies) 

 
Accepter la modification du 
Règlement de l’Arrondissement des 
Rivières sur l’urbanisme 
relativement aux zones 22515Ip et 
22516Ip. 
 

 
Décision semblable à la 
recommandation du conseil de 
quartier. 
 
 

 
Projet de Règlement de 
l’Arrondissement des Rivières sur 
l’urbanisme, R.A.2V.Q. 55 
2012-05-09 
 
 

 
Modification au Règlement de 
l’Arrondissement des Rivières sur 
l’urbanisme relativement à la zone 
22505Ia. 
 
Réf. : (Avenue Galilée, autoriser les 
usages de bureaux) 

 
Accepter la modification au 
Règlement de l’Arrondissement des 
Rivières sur l’urbanisme, 
relativement à la zone 22505Ia. 

 
Décision semblable à la 
recommandation du conseil de 
quatier. 
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Conseil de quartier Duberger/Les Saules 
Bilan des activités de janvier à décembre 2012  -  SUITE 
Assemblées publiques de consultation 
Sujet Titre Recommandation/action Décision/résultat 
 
 
Projet de Règlement de 
l’Arrondissement des Rivières sur 
l’urbanisme, R.A.2V.Q. 70 
2012-10-17 
 
 
 

 
Modification au Règlement de 
l’Arrondissement des Rivières sur 
l’Urbanisme relativement aux zones 
22328Mb et 22330Mb. 
 
Réf. : (Développement d’un 
ensemble mixte résidences-
commerces-bureaux) 

 
Accepter la modification au 
Règlement de l’Arrondissement des 
Rivières sur l’urbanisme, 
relativement aux zones 22328Mb et 
22330Mb. 

 
Décision semblable à la 
recommandation du conseil de 
quartier. 

 
Projet de Règlement de 
l’Arrondissement des Rivières sur 
l’urbanisme, R.A.2V.Q. 76 
2012-12-12 
 
 
 

 
Modification au Règlement de 
l’Arrondissement des Rivières sur 
l’urbanisme relativement à la zone 
22011Rb. 
 
Réf. : (Parcours d’hébertisme aérien 
au parc Chauveau) 

 
Accepter la modification au 
Règlement de l’Arrondissement des 
Rivières sur l’urbanisme 
relativement à la zone 22011Rb. 

 
Décision semblable à la 
recommandation du conseil de 
quartier. 
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LE CONSEIL DE QUARTIER DE DUBERGER–LES SAULES 
 

ÉTATS FINANCIERS 
(non vérifiés) 

 
AU 31 DÉCEMBRE 2012 

 
 



 2

 
 
 
 
 
 
LE CONSEIL DE QUARTIER DE DUBERGER–LES SAULES 
 
BILAN 
AU 31 DÉCEMBRE 2012 
 
 
 

2012  2011 
$  $ 

 
 
Actif 
 
Actif à court terme    
Encaisse 295  1 041 
 
 
 
Passif et actif net 
 
Passif à court terme    
Créditeurs ---  --     
 
 
Actif net (déficit)    
Non affecté 295   1 041 
  

 
295 

  
 

1 041 
 
 
 
 
 
 
 
Au nom du Conseil de quartier de Duberger–Les Saules : 
 
 
___________________________________________ 
 
 
___________________________________________ 
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LE CONSEIL DE QUARTIER DE DUBERGER–LES SAULES 
 
ÉTAT DES PRODUITS ET DES CHARGES ET DE L’ÉVOLUTION DE L’ACTIF 
NET DE L’EXERCICE TERMINÉ LE 31 DÉCEMBRE 2012 
 
 
 
 

2012  2011 
$  $ 

 
 
 
 
Produits    

Subventions – Ville de Québec 
            Fonctionnement 

 
458 

  
4 505 

 
 
 
 
Charges    

Fonctionnement 2 747  4 165 
 
 
 
 
 

Excédent des produits par rapport aux charges (2 289)   340

Actif net non affecté au début de l’exercice 932  592

Actif net non affecté à la fin de l’exercice (1 357)  932
 
 
 
 



 
 
 
 
 

Conseil de quartier de Duberger-Les Saules 
 

Liste des résolutions adoptées en 2012 
 
 

 
RÉSOLUTION 12-CA-01 
PROJET DE MODIFICATION DU RÈGLEMENT DE L’ARRONDISSEMENT DES 
RIVIÈRES SUR L’URBANISME R.C.A.2V.Q. 4, RELATIVEMENT À LA ZONE 
22604Cb (DÉLOCALISATION DE L’ENTREPRISE LOU-TEC) 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
recommander au conseil d’arrondissement des Rivières d’accepter la modification au 
Règlement de l'Arrondissement des Rivières sur l'urbanisme,R.C.A.2V.Q. 4, 
relativement à la zone 22604Cb  
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-02 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR LA RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 11 JANVIER 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 70 $ à Mme Renée-Pier Bertrand pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de la rencontre régulière du 11 janvier 2012. Un chèque lui 
est remis. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-03 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE POUR LA DISTRIBUTION DES INVITATIONS 
POUR LE FORUM DES CITOYENS 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer à la compagnie Distribution Monico la somme de 1 335,78 $  pour 
la distribution des invitations pour le forum des citoyens. 
 
 
RESOLUTION 12-CA-04 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE POUR LA LOCATION DE LA SALLE POUR LE 
FORUM CITOYEN ATI (Approche territoriale intégrée) 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 85 $ pour la location de la salle pour le forum citoyen 
ATI (Approche territoriale intégrée). 
 



 
RESOLUTION 12-CA-05 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE POUR UN REPAS LORS DE LA SÉANCE DE 
TRAVAIL DE SEPTEMBRE 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 64,15 $ pour le repas des membres du Conseil de 
quartier lors de la rencontre de travail de septembre 2011. 
 
 
RESOLUTION 12-CA-06 
ACCEPTATION D’ENGAGER UNE SECRÉTAIRE DE SOUTIEN POUR L’ANNÉE 
2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter d’engager une secrétaire de soutien pour rédiger les procès-verbaux des 
rencontres de l’année 2012. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-07 
RECOMMANDATION DE DÉGAGER LE PASSAGE POUR FACILITER LES 
DÉPLACEMENTS DU CÔTÉ OUEST DU BOULEVARD ST-JACQUES 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
recommander à l’Arrondissement de déneiger régulièrement le tronçon de la piste 
cyclable Saint-Jacques entre la passerelle et l’abribus situé près du carrefour giratoire. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-08 
APPUI DU CONSEIL DE QUARTIER AU SAAI 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’appuyer le SAAI (Service d’aide à l’adaptation des immigrantes et immigrants) dans 
leurs démarches pour récupérer les sommes prévues dans les programmes de 
subvention, dont le SAAI bénéficie habituellement. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-09 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR LA RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 8 FÉVRIER 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 70 $ à Mme Renée-Pier Bertrand pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de la rencontre régulière du 8 février 2012. Un chèque lui 
est remis. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-10 
MOTION DE FÉLICITATIONS À M. MAURICE AUGER 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’adresser une motion de félicitations à M. Maurice Auger, président de l’Entraide Les 
Saules, pour avoir reçu une médaille de l’Assemblée nationale concernant son travail 
dans la communauté. 
 



 
RÉSOLUTION 12-CA-11 
MOTION DE FÉLICITATIONS À M. GÉRALD POIRIER 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’adresser une motion de félicitations à M. Gérald Poirier, conseiller municipal du district 
Duberger-Les Saules et président du conseil d’arrondissement des Rivières, pour avoir 
reçu une médaille de l’Assemblée nationale concernant son engagement politique. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-12 
PROJET DE MODIFICATION DU RÈGLEMENT DE L’ARRONDISSEMENT DES 
RIVIÈRES SUR L’URBANISME R.C.A.2V.Q. 4, RELATIVEMENT AUX ZONES 
22515Ip ET 22516Ip (GSK ET HYDRO TECHNOLOGIES), R.C.A.2V.Q. 52. 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
recommander au conseil d’arrondissement des Rivières d’accepter la modification au 
Règlement de l'Arrondissement des Rivières sur l'urbanisme, relativement aux zones 
22515Ip et 22516Ip 
 
RÉSOLUTION 12-CA-13 
NOMINATION D’UN PRÉSIDENT D’ÉLECTIONS 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
nommer M. Mario Demeule comme président des élections du 11 avril 2012. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-14 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR LA RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 14 MARS 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 70 $ à Mme Renée-Pier Bertrand pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de la rencontre régulière du 14 mars 2012. Un chèque lui 
est remis. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-15 
RENOUVELLEMENT DES MANDATS DE M. GUY GIROUX  
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
reconduire les deux mandats de M. Guy Giroux pour le Conseil de quartier, soit comme 
représentant du Conseil de quartier auprès de la Table de concertation Duberger-Les 
Saules et comme représentant des résidants au comité aviseur concernant la vocation 
du terrain vacant près de la rue Michelet. 
 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-16 
PROJET DE RÈGLEMENT MODIFIANT LE RÈGLEMENT DE L’ARRONDISSEMENT 
DES RIVIÈRES SUR L’URBANISME, RELATIVEMENT À LA ZONE 22505 Ia 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
recommander au conseil d’arrondissement des Rivières d’accepter la modification au 
Règlement de l'Arrondissement des Rivières sur l'urbanisme, relativement à la zone 
22505 Ia. 
 



 
RÉSOLUTION 12-CA-17 
COOPTATION D’UN NOUVEAU MEMBRE 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
coopter M. Dieudonné Essingang-Allogo comme membre du conseil d’administration du 
conseil de quartier de Duberger-Les Saules. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-18 
ACCEPTATION DE DÉPENSES POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR L’ASSEMBLÉE GÉNÉRALE DU 11 AVRIL 2012 ET LA 
RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 9 MAI 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 140 $ à Mme Renée-Pier Bertrand pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de l’assemblée générale annuelle du 11 avril 2012 et de la 
rencontre régulière du 9 mai 2012. Un chèque lui est remis. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-19 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE DE 25 $ POUR LE RENOUVELLEMENT À LA 
CDÉC DE QUÉBEC 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 25 $ à la Corporation de développement économique 
communautaire de Québec pour les frais de renouvellement d’adhésion. 
 
 
RESOLUTION 12-CA-20 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE DE 74,20 $ POUR LE REGISTRAIRE DES 
ENTREPRISES DU QUÉBEC 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 33 $ pour la mise à jour de la fiche du Conseil de 
quartier de Duberger-Les Saules au Registraire des entreprises du Québec, ainsi que 
les frais et intérêts pour l’année 2011 pour un total de 74,20 $. 
 
 
RESOLUTION 12-CA-21 
SIGNATAIRES DES EFFETS BANCAIRES DU CONSEIL DE QUARTIER DE 
DUBERGER-LES SAULES 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
nommer Messieurs  Michel Légaré (président) et Marco Dubois (vice-président) ainsi 
que Madame Nathalie Bélisle (trésorière) comme personnes signataires des effets 
bancaires du Conseil de quartier de Duberger-Les Saules. 
 
RESOLUTION 12-CA-22 
APPUI À LA RECONDUCTION ÉVENTUELLE DU PROJET D’INTERVENANTE 
PIVOT EN IMMIGRATION POUR L’ARRONDISSEMENT DES RIVIÈRES 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’appuyer la reconduction éventuelle du projet d’intervenant pivot en immigration pour le 
territoire de l’arrondissement des Rivières. 
 
 



RÉSOLUTION 12-CA-23 
RENCONTRE D’INFORMATION CONCERNANT LES REFOULEMENTS RÉPÉTÉS 
DES ÉGOUTS PLUVIAUX ET SANITAIRES DANS LES RÉSIDENCES DU SECTEUR 
DE LA RUE LAVERDIÈRE 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
recommander à l’Arrondissement des Rivières de tenir, dans le cadre de la séance 
régulière du conseil de quartier de Duberger-Les Saules du 19 septembre 2012, une 
rencontre d’information pour les citoyens touchés par les refoulements répétés des 
égouts pluviaux et sanitaires dans les résidences du secteur de la rue Laverdière. Lors 
de cette rencontre, le conseil de quartier propose que les sujets suivants soient 
abordés : 
1. présentation des composantes du réseau des égouts pluviaux et sanitaires du 

secteur; 
2. explication de la problématique et description de causes qui entrainent des 

inondations récurrentes dans certaines résidences; 
3. historique des interventions de la Ville visant à corriger cette problématique; 
4. présentation des solutions possibles qui pourraient être effectuées par la Ville et par 

les résidants; 
5. échéancier envisageable concernant les travaux à réaliser en vue de corriger la 

situation. 
 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-24 
ACCEPTATION DE DÉPENSES POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR LA RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 13 JUIN 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 70 $ à Mme Dominique Tanguay pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de la rencontre régulière du 13 juin 2012. Un chèque lui 
est remis. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-25 
ENGAGEMENT D’UNE DÉPENSE POUR L’ACHAT D’UN REPAS POUR LA TENUE 
D’UNE RENCONTRE DE TRAVAIL PRÉVUE EN JUIN 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter d’engager une dépense de 15 $ par membre, jusqu’à concurrence d’un 
maximum de 105 $ pour l’achat d’un repas qui sera servi lors de la rencontre de travail 
prévue en juin 2012. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-26 
ADOPTION DU CALENDRIER DES RENCONTRES 2012-2013 DU CONSEIL DE 
QUARTIER DUBERGER-LES SAULES 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’adopter le calendrier de rencontres du Conseil de quartier Duberger-Les Saules pour 
2012-2013. Le calendrier des rencontres 2012-2013 débute en septembre 2012. 
 



 
RÉSOLUTION 12-CA-26-A 
INFORMATIONS CONCERNANT LES TRAVAUX DANS LE SECTEUR DE 
DUBERGER-LES SAULES 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
demander de recevoir tous les dépliants d’information concernant les travaux dans le 
secteur de Duberger-Les Saules, de préférence avant que débutent ces travaux. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-27 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE DE 77,49 $ POUR LE SOUPER DE TRAVAIL DU 
26 JUIN 2012 DU CONSEIL DE QUARTIER DUBERGER-LES SAULES 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 77,49 $ à M. Marco Dubois pour les 6 repas des 
membres présents du conseil d’administration du Conseil de quartier de Duberger–Les 
Saules lors de la rencontre de travail du 26 juin 2012. Un chèque lui est remis. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-28 
ACCEPTATION DE DÉPENSES POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR LA RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 19 SEPTEMBRE 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 70 $ à Mme Renée-Pier Bertrand pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de la rencontre régulière du 19 septembre 2012. Un 
chèque lui est remis. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-29 
DEMANDE D’ANALYSE DU PROJET DE CIRCUIT DE COURSE À PIED 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
demander au Conseil d’arrondissement des Rivières d’analyser la faisabilité technique 
et financière de ce projet de circuit de course à pied dans le secteur de Duberger. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-30 
PROJET DE MODIFICATION AU RÈGLEMENT DE L’ARRONDISSEMENT DES 
RIVIÈRES SUR L’URBANISME, RELATIVEMENT AUX ZONES 22328 Mb ET 22330 
Mb 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
recommander au conseil d’arrondissement des Rivières d’accepter la modification au 
Règlement de l'Arrondissement des Rivières sur l'urbanisme, relativement aux zones 
22328Mb et 22330Mb. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-31 
COOPTATION D’UN NOUVEAU MEMBRE 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
nommer par cooptation Mme Francine Lambert au poste d’administratrice au conseil 
d’administration du conseil de quartier de Duberger-Les Saules. 
 
 



RÉSOLUTION 12-CA-32 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE DE 126,76 $ POUR UN SOUPER DE TRAVAIL 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 126,76 $ à M. Marco Dubois pour le souper de la 
rencontre de travail lors de la rencontre régulière du 17 octobre 2012. Un chèque lui est 
remis. 
 
RÉSOLUTION 12-CA-33 
ACCEPTATION DE DÉPENSES POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR LA RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 17 OCTOBRE 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 70 $ à Mme Renée-Pier Bertrand pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de la rencontre régulière du 17 octobre 2012. Un chèque 
lui est remis. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-34 
ADOPTION DU PLAN D’ACTION DU CONSEIL DE QUARTIER 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’adopter le plan d’action du Conseil de quartier de Duberger-Les Saules, à la suite des 
modifications apportées. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-35 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR LA RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 21 NOVEMBRE 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 70 $ à Mme Dominique Tanguay pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de la rencontre régulière du 21 novembre 2012. En 
l’absence de la trésorière, un chèque lui sera remis ultérieurement. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-36 
PROJET DE MODIFICATION AU RÈGLEMENT DE L’ARRONDISSEMENT DES 
RIVIÈRES SUR L’URBANISME, RELATIVEMENT À LA ZONE 22011Rb (PARCOURS 
D’HÉBERTISME AÉRIEN AU PARC CHAUVEAU VOIR FICHE SYNTHÈSE EN 
ANNEXE) 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
recommander d’accepter la demande de modification au Règlement de l’Arrondissement 
des Rivières sur l’urbanisme, relativement à la zone 22011Rb (parcours d’hébertisme 
aérien au parc Chauveau). 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-37 
LETTRE ADRESSÉE AU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE LA CAISSE 
DESJARDINS DES RIVIÈRES DE QUÉBEC CONCERNANT LA FERMETURE DU 
POINT DE SERVICE À DUBERGER ET AUX SAULES. 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’adresser une lettre au Conseil d’administration de la Caisse Desjardins des Rivières 
de Québec, mentionnant le désaccord du Conseil de quartier de Duberger-Les Saules 
concernant la fermeture du comptoir de service à Duberger et aux Saules. 



 
RÉSOLUTION 12-CA-38 
FRAIS DE REPAS RELIÉS À LA RENCONTRE DE TRAVAIL PRÉCÉDENT 
L’ASSEMBLÉE PUBLIQUE DE CONSULTATION DU 12 DÉCEMBRE 2012  
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT de 
rembourser les frais de 107,33 $ à M. Marco Dubois pour le repas qui a été servi lors de 
la rencontre de travail du 12 décembre 2012. 
 
 
RÉSOLUTION 12-CA-39 
ACCEPTATION D’UNE DÉPENSE POUR LES SERVICES DE SECRÉTARIAT DE 
SOUTIEN POUR LA RENCONTRE RÉGULIÈRE DU 12 DÉCEMBRE 2012 
SUR UNE PROPOSITION DÛMENT APPUYÉE, IL EST RÉSOLU UNANIMEMENT 
d’accepter de payer la dépense de 70 $ à Mme Dominique Tanguay pour ses services 
de secrétariat de soutien lors de la rencontre régulière du 12 décembre 2012. Un 
chèque lui est remis. 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 

Plan d’action 2012-2013 
 
 
 
 
 

21 novembre 2012



Titre du projet : Priorité 1 : Groupes de travail sur les conseils de quartier 
 
Responsable :     Michel Légaré et André Élémond 
 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Suivi des trois (3) groupes de travail sur les 

conseils de quartier selon une approche de 
collaboration 

• Propositions pour améliorer la pérennité et le 
mode de fonctionnement du conseil de 
quartier 

 

 
• Participation assidue aux rencontres 
• Reconnaissance des positions défendues par le conseil d’administration du 

Conseil de quartier de Duberger – Les Saules dans les mesures proposées par le 
Conseil municipal de la Ville de Québec 

• Nouveaux outils de planification, d’intervention, de communication et financiers 
mis à la disposition des conseils de quartier dans le cadre de la réforme 

 
Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 

« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 
(ressources matérielles et financières) 

• Trois (3) groupes de travail sur les conseils de quartier, 
soit : 
� Groupe de travail sur le rôle et le fonctionnement du conseil 

de quartier (GT1) : 
� Clarifier le rôle des acteurs pour permettre au conseil de 

quartier de bien jouer son rôle; 
� Préciser le rôle du conseil de quartier en tant qu’instance de 

consultation et de participation citoyenne et son apport à la 
gouvernance municipale. 

� Groupe de travail sur l’arrimage entre la Ville et le conseil de 
quartier (suite des plans de quartier) (GT2) : 
� Proposer une approche de travail valorisant les actions du 

conseil de quartier et permettant un bon arrimage avec les 
grandes orientations de la Ville 

� Groupe de travail sur les communications (GT3) : 
� Identifier les stratégies de communication contribuant à soutenir 

le conseil de quartier dans son rôle d’instance de consultation et 
de participation citoyenne. 

• Obtenir les informations et les documents; 
• Participer aux rencontres (André Élémond); 
• Partager l’information avec les membres du conseil 

d’administration; 
• Défendre les positions adoptées par le conseil 

d’administration du Conseil de quartier de Duberger – Les 
Saules (réf. : mémoire déposé lors de la consultation 
publique sur le projet de réforme). 

 
• Septembre-

Novembre 
2012 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Ville de Québec  
• Sylvain Légaré, conseiller 

municipal responsable du 
dossier. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Transmission des documents 

par courriel ou en mains 
propres. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Sylvain Légaré, Invitation à participer aux groupes de travail sur les conseils de quartier, le 4 mai 2012. Ville de Québec, Projet de modification des limites du territoire des conseils de quartier et de révision des 
mécanismes de participation citoyenne : Parce que votre opinion compte! 



Titre du projet : Priorité 2 : Approche territoriale intégrée (ATI) de Duberger – Les Saules 
 
Responsable :     Marco Dubois et Geneviève Girard 
 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• En collaboration avec la Table de 

concertation Duberger-Les Saules, soutenir 
l’implantation de la mesure ATI dans le 
quartier de Duberger – Les Saules 

 

 
• Annonce du démarrage de la mesure 
• Embauche des ressources nécessaires dans le cadre de la mesure 
• Tenue des rencontres de coordination officielle avec les différents partenaires 
• Adoption d’un plan d’action 

 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 

• Rencontrer le comité de pilotage de la Table de 
concertation Duberger-Les Saules pour analyser le 
support possible par le conseil de quartier 

• Diffuser l’information aux citoyens concernant 
l’implantation de la mesure 

• Assurer un lien et une présence au comité de 
pilotage 

 

 
• 2012-2013 

 
 
 

 
• Table de concertation 

Duberger-Les Saules 
• Entreprises 
• Autres organisations du 

milieu 
• Conseil de quartier 
• Ville de Québec 
 
 

À déterminer précisément suite 
à la rencontre avec le comité 
de pilotage. À prévoir : 
• Budget pour la diffusion 

d’information aux citoyens 
• Budget pour location de local 

pour tenue d’une ou 
plusieurs rencontres 

 

Source : Ginette Buist-Olivier et Lyne Gilbert, Du territoire aux communautés locales : Portrait de défavorisation du territoire du Centre de santé et services sociaux de la Vieille-Capitale, 9 mai 2012. 



Titre du projet : Priorité 3 : Collaboration avec d’autres organismes du milieu 
 
Responsable :     Geneviève Girard et Francine Lambert 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Établir des liens de coopération avec les 

autres organismes du milieu 

 
• Participation conjointe à un événement et/ou à une activité organisée ou parrainée 

par un autre organisme du quartier de Duberger – Les Saules 
 

• Participation à la production d’un Bottin des ressources du quartier de Duberger – 
Les Saules 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 

• Partager des informations 
• Devenir membre ou administrateur(trice) d’un autre 

organisme du quartier Duberger – Les Saules 
 

 
• 2012-2013 
 
 
 

 
• Conseil de quartier 
• CDÉC de Québec 
• Organismes du milieu 

 
• Bénévolat 
• Pas de budget pour le 

Conseil de quartier 

 



Titre du projet : Priorité 4 : Problèmes causés par le trafic de transit (circulation, sécurité, etc.) 
 
Responsable :     Michel Légaré 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Veiller au suivi de la problématique du trafic de 

transit dans le quartier de Duberger – Les 
Saules 

• Participer à l’identification de solutions visant à 
éliminer ou à atténuer les impacts provisoires 
ou permanents du trafic de transit dans le 
quartier de Duberger – Les Saules 

 

 
• Participation à un comité de consultation formé de représentants de la Ville de 

Québec, de l’Arrondissement Les Rivières et de citoyens(nes) du quartier de 
Duberger – Les Saules 
 

• Conception d’une grille d’analyse (critères d’acceptabilité) des projets 
d’investissement publics ou privés pour le quartier de Duberger – Les Saules (par 
exemple : impacts sociaux et de santé) 

 
 
 
 
 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Maintenir un lien de communication avec les autorités 

de la Ville de Québec et/ou de l’Arrondissement Les 
Rivières et les citoyens(nes) principalement touchés(es) 
par les problèmes causés par le trafic de transit 

• Au besoin, impliquer d’autres intervenants 
institutionnels également touchés par cette 
problématique 
 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les citoyens(nes) 
• Conseil de quartier 
• La Ville de Québec 
• L’arrondissement Les 

Rivières 
• Le CSSS de la Vieille-

Capitale et/ou le CLSC 
• Le département de santé 

communautaire 
• Le ministère des 

Transports du Québec 
 

 
• Bénévolat 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 



  
Titre du projet : Priorité 5 : Locaux pour les organismes communautaires 
 
Responsable :     Michel Légaré et Francine Lambert 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Obtenir la réalisation d’une étude des besoins 

en locaux pour les organismes 
communautaires du quartier de Duberger – Les 
Saules (secteurs du Buisson et Père-Lelièvre) 

 
• Engagement de la Ville de Québec et/ou de l’Arrondissement Les Rivières à réaliser 

(ou faire réaliser) une étude des besoins en locaux pour les organismes 
communautaires 

 
 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Vérifier l’existence d’études de besoins en locaux pour 

les organismes du milieu auprès des différents services 
de la Ville de Québec 
 

• Effectuer des représentations en vue d’obtenir, s’il y a 
lieu une étude mise à jour des besoins en locaux des 
organismes du milieu 
 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les organismes 

communautaires (YMCA) 
• Conseil de quartier 
• La CDÉC de Québec 
• La Ville de Québec 
• L’arrondissement Les 

Rivières 
• Le CSSS de la Vieille-

Capitale et/ou le CLSC 
 

 
• Bénévolat 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 

 



Titre du projet : Priorité 6 : Mise en valeur du Conseil de quartier de Duberger – Les Saules 
 
Responsable :     Michel Légaré et Geneviève Girard 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Faire mieux connaître le Conseil de quartier de 

Duberger – Les Saules auprès des 
citoyens(nes) 

• Développer le sentiment d’appartenance au 
quartier de Duberger – Les Saules 

• Susciter une plus grande participation des 
citoyens(nes) aux assemblées du conseil de 
quartier de Duberger – Les Saules 

 

 
• Nombre d’actions de communication réalisées visant à augmenter la notoriété du 

Conseil de quartier de Duberger – Les Saules 
 

• Nouveaux outils de communication 
 
 
 
 
 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Communiqués de presse évoquant le rôle et le mandat 

du conseil de quartier 
• Diffusion des actions et réalisations du Conseil de 

quartier de Duberger – Les Saules 
• Utiliser tous les moyens de communication mis à la 

disposition du conseil de quartier par la Ville de 
Québec, notamment dans le cadre des consultations 
publiques, ainsi que des dossiers et projets du conseil 
de quartier 

 

 
• 2012-2013 
 

 
• Conseil de quartier 
• Élus municipaux 
• Arrondissement Les 

Rivières 
• La Ville de Québec 
• Les citoyens(nes) et les 

organismes du milieu 
 

 
• Bénévolat 
• Budget (à déterminer) 

Source : Rapport du Groupe de travail 3 sur les communications des conseils de quartier, automne 2012. 

 



  
Titre du projet : Priorité 7 : Bibliothèque Jean-Baptiste Duberger 
 
Responsable :     Geneviève Girard et Francine Lambert 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Réouverture de la bibliothèque Jean-Baptiste-

Duberger 
 

 
• Suivi effectué auprès du conseil d’administration du Conseil de quartier de Duberger 

– Les Saules 
 
 
 
 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Obtenir les informations auprès des autorités 

municipales de la Ville de Québec et/ou de 
l’Arrondissement Les Rivières 
 

• Exprimer la volonté du Conseil de quartier de Duberger-
Les Saules de voir effectuer rapidement les travaux 
nécessaires à la réouverture de la bibliothèque 
 

• Faire le suivi 
 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les citoyens(nes) 

concernés 
• Conseil de quartier 
• La Ville de Québec 
• L’arrondissement Les 

Rivières 

 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 



Titre du projet : Priorité 8 : Piste de jogging et équipements sportifs 
 
Responsable :     André Élémond 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Signalisation d’une piste de jogging sur la 

chaussée ou aménagement d’une piste hors-
route dans le secteur de Duberger 
 

• Création d’activités et aménagement 
d’équipements sportifs dans le secteur de 
Duberger 

 

 
• Réalisation des travaux de signalisation et/ou d’aménagement 

 
 

 
 
 
 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Effectuer des recherches sur les modalités de création 

d’une piste de jogging (sur route ou hors route) dans les 
autres quartiers et arrondissements de la ville de 
Québec ou dans d’autres villes comparables 
 

• Transmission d’une demande formelle du conseil 
d’administration du Conseil de quartier de Duberger – 
Les Saules aux autorités compétentes de la Ville de 
Québec et/ou de l’Arrondissement Les Rivières 

 
• Identification des besoins en équipements sportifs et 

proposition d’un projet aux autorités municipales 
concernées (Ville de Québec et/ou Arrondissement Les 
Rivières) 
 

• Suivi des démarches réalisées 
 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les citoyens(nes) 

concernés (joggeurs, 
clubs de joggeurs, 
établissements 
commerciaux liés) 

• Conseil de quartier 
• La Ville de Québec 
• L’arrondissement Les 

Rivières 

 
• Bénévolat 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 



Titre du projet : Priorité 9 : Aménagement et développement des pistes cyclables 
 
Responsable :     Sébastien Lambert et Francine Lambert 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Améliorer l’accessibilité et la sécurité des pistes 

cyclables existantes, sur routes et hors-routes, 
ainsi que la signalisation à proximité des écoles 
primaires et secondaires 
 

• Créer de nouveaux tronçons de piste cyclable 
afin de compléter le maillage du réseau 
cyclable existant, notamment pour traverser 
l’Autoroute Félix-Leclerc (A 40) 

 

 
• Participation à des rencontres 

 
• Recommandation à la Ville de Québec et/ou à l’Arrondissement Les Rivières de 

tracés prioritaires d’investissement pour l’ajout de nouveaux tronçons au réseau 
cyclable dans le quartier de Duberger – Les Saules 

 
• Réalisation de travaux d’aménagement et/ou de travaux d’entretien-réfection 
 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Identifier et transmettre aux autorités de la Ville et/ou de 

l’Arrondissement Les Rivières une demande portant sur 
l’amélioration de l’accessibilité et de la sécurité sur 
certains tronçons problématiques du réseau cyclable 
existant 
 

• Déterminer les besoins prioritaires pour l’identification 
de nouveaux tronçons au réseau cyclable 
 

• Consulter, si elle existe encore, la Table de concertation 
sur l’usage du vélo, qui a pour mandat la consultation 
sur toute question visant l’amélioration des 
déplacements à vélo sur le territoire de la Ville 

 
• Appui au projet L’école à vélo 
 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les citoyens(nes) 

concernés 
• La Ville de Québec 
• L’arrondissement Les 

Rivières 

 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 

Source :Ville de Québec, Plan des parcours cyclables (http://www.ville.quebec.qc.ca/citoyens/loisirs_sports/docs/velo_carte_villeqc.pdf). Ville de Québec, Plan directeur du réseau cyclable, juin 2008,  



Titre du projet : Priorité 10 : Sécurité des piétons 
 
Responsable :     Dieudonné Essingang Allogo et Francine Lambert 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Améliorer la sécurité des piétons sur les voies 

routières et dans le parc linéaire de la rivière 
Saint-Charles 

 
• Surveillance policière à des lieux ciblés (ex : intersections routières ou passages 

piétonniers problématiques) 
 

• Réalisation de travaux (trottoirs, signalisation, etc.) 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Rencontre et contact avec des citoyens et citoyennes 

 
• Rencontre avec les autorités policières et/ou les 

responsables du service des travaux publics 
 

• Intervention auprès des autorités, si requis 
 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les citoyens(nes) 

concernés 
• La Ville de Québec 
• L’arrondissement Les 

Rivières 
 

 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 

Source :Ville de Québec,   



Titre du projet : Priorité 11 : Espace d’innovation - Michelet 
 
Responsable :     Michel Légaré et Dieudonné Essingang Allogo 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Suivi du dossier 

 
• Atténuation des impacts négatifs pour les 

résidents 
 

 
• Participation aux rencontres du comité formé par la Ville de Québec 

 
• Réalisation finale du projet Espace Michelet 

 
• Mise en œuvre de mesures de mitigation sur les impacts négatifs du projets ou de 

mesures le bonifiant en termes d’amélioration de la qualité de vie pour les citoyens 
et citoyennes du quartier 

 
 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Obtenir et transmettre les informations concernant l’état 

d’avancement du projet 
 

• Consulter les citoyens, si requis 
 

• Proposer des mesures de mitigation si requis (ex : 
impact du trafic de transit dans le quartier Les Saules 

 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les citoyens(nes) 

concernés 
• Le conseil de quartier 
• La Ville de Québec 
• L’arrondissement Les 

Rivières 

 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 



Titre du projet : Priorité 12 : Amélioration de la qualité de certains services municipaux 
 
Responsable :     Sébastien Lambert et Francine Lambert 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Amélioration de la qualité du service d’entretien 

des voies routières et des trottoirs en hiver 
(déneigement) 
 

• Amélioration de la qualité du service de 
transport en commun (RTC) dans les secteurs 
les moins bien desservis 

 

 
• Réalisation d’une assemblée publique avec le service de déneigement de la Ville de 

Québec et/ou de l’Arrondissement Les Rivières, afin d’expliquer aux citoyens 
comment est offert ce service et de permettre un échange d’information 
 

• Transmission d’une demande de modification aux tracés des circuits du Réseau de 
transport en commun de la Capitale afin d’offrir le service d’autobus dans les 
secteurs non desservis 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Suivi des plaintes concernant la qualité du service de 

déneigement dans le quartier de Duberger – Les Saules 
au cours de l’hiver 
 

• Organisation d’une assemblée publique avec les 
services concernés afin d’expliquer aux citoyens 
comment est offert le service de déneigement 

 
• Identification des secteurs du territoire, caractérisés par 

des indices élevés de défavorisation sociale et 
économique, et mal desservis par le service de 
transport en commun (RTC) 

 
• Organisation d’une rencontre entre le conseil 

d’administration du Conseil de quartier et des 
représentants du RTC en vue de proposer une 
modification aux trajets d’autobus dans le quartier 

 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les citoyens(nes) et les 

organismes du milieu 
• La Table de concertation 

de Duberger – Les Saules 
• Le Conseil de quartier 
• La Ville de Québec 
• L’arrondissement Les 

Rivières 

 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 



Titre du projet : Priorité 13 : Programme de reconnaissance des bons coups en architecture 
 
Responsable :     Marco Dubois 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Reconnaître et valoriser les travaux de 

construction, rénovation et/ou réparation, 
réalisés dans le quartier de Duberger – Les 
Saules en 2011 et 2012 
 

• Créer de nouveaux tronçons de piste cyclable 
afin de compléter le maillage du réseau 
cyclable existant 

 

 
• Tenue de l’activité reconnaissance des bons coups 

 
• Impact médiatique de l’événement 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• À partir du registre des permis et certificats émis par le 

service de l’urbanisme de l’Arrondissement Les 
Rivières, identifier les immeubles résidentiels, 
commerciaux, industriels ou institutionnels, ayant fait 
l’objet de travaux de construction, rénovation et/ou 
réparation, dans le quartier de Duberger – Les Saules 
en 2011 et 2012,qui favorisent l’embellissement général 
du quartier 
 

• Effectuer une visite des immeubles avec une fiche 
d’évaluation de la valeur qualitative relative des travaux 
effectués 

 
• Sélection des « Bons coups en architecture et en 

aménagement » 
 

• Organiser une activité de reconnaissance avec remise 
de prix honorifiques (symboliques) 

 

 
• 2013 
 

 
• Les citoyens(nes) 

concernés 
• Le Conseil de quartier 
• Le service de l’urbanisme 

de l’arrondissement Les 
Rivières 

• Les élus municipaux 
• Les médias écrits et 

électroniques 

 
• Une demande de contribution 

financière devra être 
présentée par le conseil de 
quartier au conseil 
d’arrondissement, pour 
l’organisation de l’activité de 
reconnaissance 



Titre du projet : Priorité 14 : Sécurité - Criminalité 
 
Responsable :     Nathalie Bélisle et Francine Lambert 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Améliorer les mesures de sécurité publique 

dans les lieux publics (ex : terminus d’autobus 
Les Saules) 
 

• Diminuer le taux de criminalité dans le quartier 
de Duberger Les Saules 

 

 
• Mise en œuvre de recommandations par le service de la Sécurité publique de la Ville 

de Québec 
 

• Diminution du taux de criminalité dans le quartier (à moyen et à long terme) 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 
« Quoi » et  « Comment » : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 

(ressources matérielles et financières) 
 
• Obtenir et transmettre les informations concernant l’état 

de la situation en matière d’actes criminels perpétrés 
dans le quartier de Duberger – Les Saules, ainsi que 
les mesures actuellement mises en œuvre par le 
service de police (démarche exploratoire) 
 

• Établir une collaboration entre le Conseil de quartier, les 
résidents et le service de police pour offrir un service de 
proximité permettant de diminuer le taux de criminalité 
dans le quartier 

 

 
• 2012-2013 
 

 
• Les citoyens(nes) et les 

organismes du milieu 
• La Table de concertation 

de Duberger – Les Saules 
• Le conseil de quartier 
• Le service de police 
• Les services de santé et 

les services sociaux 

 
• Aucun budget du conseil de 

quartier 



Titre du projet : Priorité 15 : Stabilisation et nettoyage des berges des rivières du Berger et Saint-Charles 
 
Responsable :     Geneviève Girard et Nathalie Bélisle 

 

 
Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Préserver les berges des rivières Du Berger et Saint-Charles 

 
• Contribuer à faire augmenter le nombre de participants à 

l’activité de nettoyage des berges des rivières Du Berger et 
Saint-Charles qui se déroule à l’automne. 

 
• Évaluer l’opportunité de réaliser d’autres travaux de 

stabilisation des berges (si requis) 
 

 
• En constatant que l’érosion des berges a cessé ainsi que la chute d’arbres centenaires, 

principalement dans la partie qui entoure le parc Duberger. 
 

• Par l’augmentation du nombre de participants. Plus il y aura de gens qui seront 
sensibilisés, plus nous serons à même de constater, année après année, une 
diminution du nombre de déchets dans nos rivières et ainsi une meilleure qualité de 
l’eau. 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 

« Quoi » et  « Comment »  : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 
(ressources matérielles et 

financières) 
 
PRÉSERVATION DES BERGES DES RIVIÈRES DU BERGER ET SAINT-
CHARLES 
 

• En suivant l’évolution de la dégradation des berges, 
principalement au printemps, à la fonte des neiges ou lors 
d’averses de pluie abondante. 

 
• Sensibiliser la Ville au besoin urgent d’agir, pour la rivière 

Duberger pour la portion entourant le parc Duberger 
 
 
CONTRIBUER À FAIRE AUGMENTER LE NOMBRE DE PARTICIPANTS À 
L’ACTIVITÉ DE NETTOYAGE DES BERGES DES RIVIÈRES DU BERGER ET 
SAINT-CHARLES 
 

• En demandant à l’organisme responsable d’informer à l’avance 
le conseil de quartier de la tenue de l’activité et des détails. 

 
• En devenant partenaire de l’événement et en y participant en 

tant que comité et comme citoyen. Par la sensibilisation des 
citoyens de nos quartiers à l’aide de publications et les inviter à 
y prendre part. 

 
 
 
 
Toute l’année, 
principalement 
au printemps, à 
la fonte des 
neiges. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hiver 2012-2013 
 
 
Fin août – début 
septembre 2012 
 

 
 
 
 
Ville de Québec – Service de 
l’environnement. 
Les élus des divers paliers 
gouvernementaux 
Les citoyens 
Bassin versant de la rivière Saint-
Charles 
 
Bassin versant de la rivière Saint-
Charles 
Ville de Québec 
Les élus des divers paliers 
gouvernementaux 
Hebdos de quartier (L’Actuel, le 
journal des Rivières et le 
Carrefour) 
Les citoyens des 2 quartiers 

 
 
 
 
Prise de phot 
 
Communiqués de presse, invitation à 
faire distribuer aux portes. 

 



Titre du projet :  Priorité 16 : Plan de mobilité durable 
 
Responsables :  Geneviève Girard et Michel Légaré 
 

Objectifs Indicateurs de réussite et outils d’évaluation 

 
• Suivi de la mise en œuvre du Plan de mobilité durable de la 

Ville de Québec pour le quartier de Duberger – Les Saules : 
 

a) Assurer le développement et le redéveloppement à 
l’intérieur du périmètre urbanisé  

b) Privilégier une plus grande mixité (résidences, bureaux, 
commerces, industries légères) dans les pôles urbains et 
le long des axes et des artères importants 

c) Structurer, consolider et développer le territoire urbain par 
le transport public 

d) Assurer l’accessibilité aux lieux d’emploi, d’études, 
d’affaires et de loisirs par des modes de déplacement 
autres que l’automobile 

e) Favoriser une utilisation efficace de chacun des modes de 
transport des marchandises en fonction de la portion de 
trajet pour laquelle il est le mieux adapté 

f) Mettre à contribution les institutions et les entreprises qui 
génèrent d’importants déplacements dans la mise en 
œuvre de stratégies de mobilité durable 

 
 

 
• Lors de consultations publiques, initiées par les autorités municipales ou par un groupe 

de citoyens et citoyennes du quartier de Duberger – Les Saules, analyse des impacts 
sur le quartier de Duberger – Les Saules du projet de modification réglementaire ou du 
projet d’investissement public ou privé, quant à la mise en œuvre du Plan de mobilité 
durable, et recommandations appropriées, s’il y a lieu afin de bonifier ledit projet. 

 
 

Activités prévues Échéancier Partenaires concernés Ressources nécessaires 

« Quoi » et  « Comment »  : moyens de réalisation « Quand » « Avec qui » « Avec quoi » 
(ressources matérielles et 

financières) 
 

• Surveiller la mise en œuvre des orientations, stratégies et 
moyens d’action prévus au Plan de mobilité durable par les 
autorités publiques dans le quartier de Duberger – Les Saules 
 

• Lors de consultations publiques, s’assurer de la mise en œuvre 
des principes de développement durable, ainsi que des 
orientations du Plan de mobilité durable, pour l’étude des 
projets proposés par les promoteurs privés et publics dans le 
quartier de Duberger – Les Saules  

 
 

 
2012-2013 

 
• Le Conseil de quartier 
• La Ville de Québec 
• L’Arrondissement Les 

Rivières 
• Les élus municipaux 

 

 
Aucun budget prévu 
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ANNEXE 1 

 
 
 
 
 

Limites des secteurs  
du quartier Duberger-Les Saules 

(Plans issus des plans directeurs de quartier, 2004) 



 

 






 

 














