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1 MISE EN CONTEXTE

Ce rapport fait suite à un constat des partenaires de Charlesbourg Communauté

Solidaire: l’environnement est un enjeu émergent et urgent pour les

communautés locales. 

Afin d’évaluer les besoins, les enjeux et notre capacité d’agir localement,

l’équipe de Charlesbourg Communauté Solidaire s’est adjoint l’organisme

Votepour.ca pour réaliser une consultation des citoyens et des acteurs du

territoire de l’arrondissement de Charlesbourg. 

Nous présentons ici la synthèse de cette recherche.

Les changements climatiques, un
phénomène réel et préoccupant

En 2023 et 2024, le réchauffement
planétaire a dépassé de 1,5°C ce qui était
prévu pour 2030-2035, et janvier 2025 a été
le mois le plus chaud jamais mesuré dans le
monde.
Au Canada, 2024 a battu le record de
l’année la plus coûteuse en pertes liées aux
conditions météorologiques extrêmes,
évaluées à 8,5 milliards de dollars.
Le quart des animaux d’eau douce sont
menacés d’extinction.
Les 10% des personnes les plus riches de la
planète sont responsables des deux tiers du
réchauffement climatique.
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Notre approche
La consultation et la recherche ont été divisées en deux grands thèmes :  

l’adaptation aux changements climatiques et l’atténuation des changements

climatiques.

S’adapter, c’est s’attaquer aux impacts des changements climatiques.

Cela implique de modifier notre milieu et nos rapports sociaux pour

augmenter la capacité des systèmes naturels et humains à faire face aux

impacts inévitables des changements climatiques.

Atténuer, c’est s’attaquer aux causes des changements climatiques.

Cela implique de modifier notre mode de vie et nos habitudes pour

diminuer notre impact sur le climat. 

La transition socioécologique, une perspective sociale
sur les enjeux environnementaux

« La transition socio-écologique pourrait se définir comme le passage de l’état

actuel du système à un état socialement plus juste, inclusif et écologiquement

viable, rendu possible grâce à une transformation de nos pratiques

démocratiques, de nos modes de production, de consommation, de vivre

ensemble et de nos représentations (récits), et s’appuyant sur l’établissement de

rapports sociaux porteurs de justice sociale et d’inclusion. » (Audet et al., 2015)

La consultation réalisée dépasse les seuls enjeux environnementaux pour

s’inscrire dans une approche de transition socioécologique, intégrant les

dimensions sociales et leurs interactions avec les changements climatiques.

Cette approche nous incite à réfléchir et à agir pour améliorer les conditions de

vie de toute la population, en portant une attention particulière aux populations

les plus vulnérables.



Questionnaire en ligne
pour les organisations

30 répondant(e)s     40 participant(e)s

Groupes de discussion
Questionnaire en ligne
pour les résident(e)s

430 répondant(e)s

Recherche documentaire

Baromètre de l’action climatique

Indicateurs de santé publique

Cartographie sociale des

initiatives et services

La consultation en chiffres
La démarche a été réalisée entre mars et octobre 2025. 

Le portrait final s’appuie sur les éléments suivants :
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Limites et biais
Fracture numérique
Afin d’entendre la voix des personnes éloignées des plateformes en ligne, nous

avons combiné outils numériques et espaces d’échange en personne.

Biais
Dans toute recherche, il faut composer avec différents biais. Les biais principaux

que nous avons identifiés dans notre cueillette de données sont : 

Le biais de désirabilité sociale.

Le biais liés à la mesure des comportements déclarés.

Le défi de littératie climatique.

Ces limites rappellent que les consultations citoyennes traduisent avant tout des

perceptions, des aspirations et des représentations collectives. C’est dans cette

richesse de points de vue que se trouve leur véritable intérêt.
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2 DONNÉES PRÉ-EXISTANTES SUR
L’ACTION ET LA VULNÉRABILITÉ
CLIMATIQUES À CHARLESBOURG

des résident(e)s de
Charlesbourg ressentent
de l’impuissance face au

problème des
changements climatiques.

des résident(e)s de
Charlesbourg affirment

qu’il est facile pour eux de
réduire leur empreinte sur

le climat.

 des résident(e)s de Charlesbourg
affirment savoir quoi faire pour

réduire personnellement leur
empreinte sur le climat.

66%59%

79%

68% tous arrondissements confondus.
(Baromètre de l’action climatique, 2024)

67% tous arrondissements confondus.
(Baromètre de l’action climatique, 2024)

est le quartier le plus
vulnérable aux vagues de
chaleur et aux inondations.

Saint-Rodrigue

Face aux limites et aux difficultés de l’action individuelle,
l’augmentation du pouvoir d’agir collectif est un besoin. 

(Baromètre de l’action climatique, 2024) (Atlas de la vulnérabilité, 2024)
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3 RÉSULTATS DE LA CONSULTATION

Les changements climatiques augmentent la récurrence et

l’intensité des événements météorologiques extrêmes, une

conséquence qui a été observée et vécue par 63% des

répondant(e)s au sondage. 

Les effets des changements climatiques sur la
population de Charlesbourg

Les effets négatifs les plus fréquents vécus régulièrement ou

occasionnellement par les répondant(e)s sont les suivants:

Lors des groupes de discussion, les épisodes de chaleur extrême figurent

parmi les expériences les plus évoquées, ainsi que les tempêtes et
précipitations extrêmes. Plusieurs personnes ont affirmé en ressentir les

effets physiques ou psychologiques, tandis que d’autres se sont dites

surtout préoccupées pour leurs proches ou pour les personnes en situation
de vulnérabilité, tels que les aîné(e)s, les personnes vivant seules, les
locataires à faible revenu et les jeunes enfants.

Effets sur la santé mentale (45% des personnes).

Effets sur la santé physique (42% des personnes).

Peu de personnes ont mentionné avoir subi des dommages

aux infrastructures de leur milieu ou des pertes financières. 

LES PERCEPTIONS PAR RAPPORT À L’ADAPTATION
AUX CHANGEMENTS CLIMATIQUES



Plus de verdissement (plantation d’arbres, parcs ombragés, etc.).

Accès facilité à des lieux publics sécuritaires et tempérés.

Davantage d’entraide entre voisins et services d’aide aux personnes isolées.

Meilleur accès à l’information sur les événements météorologiques extrêmes.

Certaines mesures collectives peuvent être mises en place pour diminuer les

impacts négatifs des changements climatiques. Voici certaines mesures que

les répondant(e)s ont identifiées comme prometteuses et adaptées au

territoire:
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Synthèse des groupes de discussion | Adaptation climatique

Qu’elles se sentent directement touchées ou non, les personnes participantes

perçoivent les changements climatiques comme des réalités tangibles, aux

conséquences physiques, mentales, sociales et économiques bien réelles. Les

échanges [en groupes de discussion] témoignent d’une conscience commune

de la nécessité d’une adaptation collective, fondée à la fois sur des mesures

structurelles, une meilleure préparation communautaire et une solidarité

accrue envers les groupes les plus vulnérables. Cette prise de conscience,

largement partagée, trouve écho dans les discussions sur la transition

socioécologique, où s'exprime le même désir d’agir localement pour

transformer les milieux de vie et renforcer la résilience du territoire.

Vulnérabilités individuelles aux changements climatiques

Les participant(e)s à la consultation ont identifié trois principaux facteurs
de vulnérabilité dans leur milieu. Ces facteurs aggravent les impacts des

changements climatiques.

Le manque de ressources financières.

Des logements mal isolés.

L’isolement social. 

Mesures favorables à l’adaptation climatique
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LES PERCEPTIONS PAR RAPPORT À L’ATTÉNUATION
DES CHANGEMENTS CLIMATIQUES

Globalement, les personnes consultées ne considèrent pas que la transition

doit reposer uniquement sur les individus. Elles expriment le besoin d’un

soutien structurant du milieu, à travers des services de proximité concrets et
visibles, capables de transformer les intentions en actions durables. Les

services potentiels les plus populaires parmi les répondants sont les suivants :

La majorité des personnes consultées ont affirmé déjà poser plusieurs gestes

écologiques au quotidien, notamment en matière de réutilisation, de

planification des repas et de réduction de la consommation d’eau ou

d’électricité. En revanche, adopter d’autres habitudes écologiques à court
terme génère plus de réticences, pour les raisons suivantes: 

Le coût trop élevé de plusieurs options écologiques (68%)

Les contraintes personnelles ou familiales (38%) 

Le manque d’alternatives accessibles dans le quartier (37%) 

Le manque d'information ou de ressources (26%)

Des points de dépôt pour objets
et matières spécifiques (88%)

Des ateliers de réparation, d’entretien
ou d’écoconception (84%)

Des incitatifs financiers pour
encourager les pratiques

écologiques (78%)

Des lieux d’échange, de partage ou
de prêts d’objets (78%)

RÉSULTATS DE LA CONSULTATION4



Des mesures collectives, telles que des programmes publics, des initiatives

communautaires ou de la règlementation, peuvent aussi être mises en place

pour diminuer notre impact sur l’environnement et atténuer les changements

climatiques.

Parmi les répondant(e)s, les mesures les plus populaires sont: 

Verdissement et création d’espaces verts (90%). 

Renforcement de l’offre de commerces de proximité (82%).

Renforcement de l’autonomie alimentaire (75%)

Offre d’outils interactifs pour suivre la consommation 

d’eau, la production de déchets et l’empreinte carbone

(72%).

Les mesures les moins populaires sont les suivantes: 

Facturer les déchets des résidents selon l’utilisation (34%).

Taxer les véhicules énergivores à l’immatriculation (49%).

Dédier plus d’espaces de stationnement pour l’auto-

partage (54%).
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Mesures favorables à l’atténuation climatique

Synthèse des groupes de discussion | Atténuation climatique

Dans l’ensemble, les discussions traduisent une volonté partagée de soutenir des

initiatives collectives et structurantes favorisant la transition socioécologique. Les

personnes participantes reconnaissent que ces projets ne pourront se déployer

durablement qu’avec un accompagnement institutionnel et une communication

claire, mais elles affirment aussi leur engagement à contribuer activement à un

mode de vie plus solidaire, circulaire et soutenable. Ces constats font écho à ceux

tirés des discussions sur l’adaptation climatique. Dans les deux cas, la résilience

du territoire repose sur la solidarité, la proximité et la capacité d’agir ensemble à

échelle humaine.
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5 RECOMMANDATIONS
de Votepour.ca

Renforcer les réseaux de
veille communautaire

existants

Renforcer le rôle des lieux
communautaires comme espaces

de refuge et de solidarité

Favoriser la circulation de
l’information locale

Créer des occasions de
concertation inter-organismes

Travailler en complémentarité avec les

organismes de proximité pour repérer

et soutenir les personnes vulnérables

lors d’épisodes climatiques extrêmes

(chaleur, froid, pannes d’électricité).

ADAPTATION aux changements climatiques

En collaboration avec la Ville de

Québec et les institutions, promouvoir

l’aménagement de lieux accessibles

servant de refuges saisonniers

(fraîcheur, chaleur, sécurité).

Appuyer la diffusion d’informations

sur les services, les ressources et les

mesures de prévention existantes, en

s’assurant que celles-ci rejoignent les

publics les plus vulnérables.

Organiser des rencontres thématiques

pour partager les apprentissages,

planifier collectivement la réponse aux

aléas climatiques et identifier les

besoins de soutien communs entre

partenaires. 
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6 RECOMMANDATIONS
de Votepour.ca

Relier et valoriser les
initiatives existantes

Soutenir la mutualisation 
et les projets collectifs

Favoriser les espaces
partagés de circularité et

d’entraide

Appuyer les petits
gestes collectifs et les
groupes émergents

Créer un répertoire ou une carte

interactive des projets environnementaux

actifs à Charlesbourg afin de favoriser la

mise en lien, la reconnaissance mutuelle et

les collaborations.

ATTÉNUATION des changements climatiques

Appuyer des initiatives qui favorisent

le partage de ressources (espaces,

outils, matériel, expertise, etc.),

notamment à travers des partenariats

entre organismes, écoles et citoyens.

Soutenir les projets de type ateliers de

réparation, friperies communautaires

ou bibliothèques d’objets, déjà

amorcés ou en émergence, en aidant à

la coordination ou à la logistique.

Offrir un accompagnement léger pour

soutenir les citoyens ou groupes

informels souhaitant lancer de petites

actions locales (p. ex. verdissement,

corvée, atelier, événement de

quartier).
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7
Les consultations ont montré que la transition socioécologique ne se résume pas

aux enjeux techniques, mais implique une attitude de solidarité, un exercice de

vision, un travail de concertation et une certaine cohésion sociale. 

Charlesbourg a la chance de jouir d’un tissu communautaire solide. Les

organisations du territoire sont bel et bien intéressées à participer à la transition

socioécologique, comme l’ont montré nos résultats de consultation, mais cet élan

est souvent freiné par le manque de temps et de ressources.

La nécessité de porter attention aux personnes les plus vulnérables face aux

changements climatiques est aussi une occasion de rendre nos territoires plus

solidaires et plus équitables en général. Charlesbourg Communauté Solidaire est un

véhicule tout désigné pour rassembler ceux qui ont cet objectif à coeur.

Merci aux organismes partenaires qui ont collaboré à l’organisation et à la tenue des

groupes de discussion en accueillant notre équipe, en élaborant les outils de

collecte avec nous et en mettant en valeur la parole des personnes qu’elles

accompagnent : Centre de jour L’Envol, Charlesbourg Interculturel, Maison de la
Famille de Charlesbourg, Patro de Charlesbourg, Maison des jeunes l’Intégrale
Sud.

Pour leurs précieux commentaires, merci également à : Jean-Sébastien Bédard,
Yves Bédard, Jeanne Bouchard, Serge Duclos, Michel Lagacé, Martine Sanfaçon.

CONCLUSION
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8 ANNEXE
INITIATIVES LOCALES QUI FAVORISENT LA
TRANSITION SOCIOÉCOLOGIQUE

Nous présentons ici une liste des services et initiatives accessibles aux résidents de
Charlesbourg, soit à l’échelle municipale, soit à l’échelle de l’arrondissement de
Charlesbourg. Cette recension se veut la plus exhaustive possible, mais il est probable
que des éléments aient échappé à notre attention.  

        Lorsqu’une initiative est située dans un lieu physique, l’adresse est indiquée. 

Appel de projets annuel pour l’aménagement de jardins partagés  
Ferme FUSÉ (101-11, avenue du Couvent)  
Jardin collectif la Tomate Joyeuse (5395, 4e ave O. et 2005, rue du Vignoble)  
Jardin communautaire des Roses (4252, rue des Roses) 
Jardin solidaire Incroyables comestibles (4205, rue des Roses) 
Marché de fruits et légumes locaux Plein l’panier (4760, 1ère avenue) 
Points de chute pour panier de fruits et légumes 
Voisins nourriciers de Charlesbourg - vivaces comestibles sur terrains privés 

Alimentation locale et agriculture urbaine 

Concertation
Comité environnement du Conseil de quartier Orsainville 

Accès-Loisirs (4250, 1ere avenue) 
Épicerie Bulk Barn (8435, Henri-Bourassa) 
Épicerie Origine en vrac (6, rue George-Muir) 
Friperie d’hiver de la Table Immigration Charlesbourg (événement annuel)  
Programme de retrait ou de remplacement des appareils à combustible solide non
certifiés ou certifiés de première génération (Ville de Québec) 
Programme de soutien à l’achat de produits d’hygiène personnelle durables  
Section vrac - IGA Coop (1233, Louis-XIV) 

Énergie et consommation responsable

https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/loisirs_sports/amenagement-jardins-partages.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/habitation/appareils-chauffage-bois.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/habitation/appareils-chauffage-bois.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/environnement/programme-soutien-achat-produits-hygiene-durable.aspx


Gestion de l’eau

Gestion des déchets et économie circulaire

Mobilité durable et active

Préservation et défense des milieux naturels

Verdissement

Programme de distribution de barils récupérateurs d’eau de pluie (OBV de la Capitale) 
Remplacement des branchements privés d’eau potable en plomb (Ville de Québec) 
Subvention pour la mise aux normes des installations septiques autonomes (Ville de
Québec)

Écocentre Jean-Talon (1700, Jean-Talon O.) 
Frigos-partage (4252, des Roses et 4855, 2e ave O.) 
Ferme Bédard Blouin (2157, Louis-XIV) 
KIND informatique - reconditionnement et réparation des appareils électroniques (905,
de Nemours)  
PC en Vrac - reconditionnement et réparation des appareils électroniques (8385, Henri-
Bourassa) 
Programme de soutien à l’achat ou à la location d’un contenant compartimenté (Ville de
Québec) 
Sites de compostage communautaire (5395, 4e ave O.) 

ÀVélo - vélos à assistance électrique en libre-service 
Bornes de recharge pour véhicules électriques - divers réseaux disponibles 
ÉquiMobilité - tarification sociale du transport collectif 
Flexibus 

Conseils en ligne sur la détection et le signalement des maladies des arbres (Ville de Québec) 
Groupe Forêt Charlesbourg 
Programme de soutien à l’abattage et à la disposition des ormes/frênes (Ville de Québec) 
Répertoire des milieux naturels d’intérêt (Ville de Québec) 

Appel de projets pour la déminéralisation et le verdissement de terrains non-municipaux (Ville
de Québec) 
Collectif Canopée : service de plantation à prix réduit et opportunités de bénévolat 
Distributions d’arbres de la Ville de Québec (Ville de Québec) 
Initiative de sensibilisation « Mai sans tondeuse » (Ville de Québec) 
Programme de plantation d’arbres d’alignement (Ville de Québec) 
Programme de végétalisation par la communauté (Ville de Québec) 
Voisins nourriciers de Charlesbourg 
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https://jemimpliquelocalement.org/baril/
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/habitation/remplacement-branchements-prives-eau-potable.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/environnement/subvention-mise-aux-normes-installations-septiques-autonomes.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/environnement/contenant_compartimente.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/citoyens/environnement/arbres-plantes/insectes-et-maladies/index.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/environnement/abattage_ormes.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/citoyens/environnement/milieux-naturels/charlesbourg.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/environnement/appel-projet-verdissement.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/citoyens/environnement/milieux-naturels/mai-sans-tondeuse.aspx
https://www.ville.quebec.qc.ca/apropos/programmes-subventions/environnement/plantation_arbres.aspx


facebook.com/initiativeccs

initiativeccs@cdccharlesbourg.com


