PRESENTATION
DES SERVICES

29 OCTOBRE
2026

Par Marc-André Lamy et Laurence
Sanscartier-Viau, coordonnateurs de
| Interzone




wELPERARILANE
DE SOLIDARITE

SABSA

2011

Créaton Ceap ShBSA

5 membres fonooesurs

Vale hepatee C el auives T35
[sowi bénevale des mfTmieses

2013

Locel rue des Obioes
| RErTenEne SHOme teemps poried
2 infirmiznes Déndvnies

w

Projet-pilote de
clinique de proximité
de soins infirmiers [FIQ]

2014

Déméntopenent oo 79, bowl. Charest Est
Valed sons cowrnnis

Proget ESH
1infrmigre PSPL émunéree por Sahso
Embouche

| PECEREDAMRSIE- SECEL N

1 Coordnmicn G (RIS parie
Phigaars enevilks

Prolongation
du projet-pilote (FIQ)

2015

Poareite recherche £59

Compogne
sociofinoncement
- Souvons SABSA -

2500005

2016

Fermetoee du sans 1ende-wus
Wohedearion

Publicanon des roppoits
e rechenche E5M

" entente avec NSSS
IPSPL devyipng um prtt 8 Seqvice dy CRISS

= W

=
3% e besans o nds

Cresation de |n Fandation SABSA

()

O
w

Ligne du temps

2017

Cemenpement [

ou B0, e Soint-valker

Bisfer proger DBSA [0bejiwon | SABSA)
Erude Sokdonte pour VHC

b bk voset prevenoon des swiases

l.



SABSA

Premiére compagne

de financement
de la Fondation Sobsa
278 2495
2018 2019 2020

Proget fes pairs ethirnlers &1 Soreé & Bt EE gver W55 | e e B
de preims A5% ders Besoins Sont Ossurst +IPSPL temgs partiel
['Egupe < syrondit S — 4 wlitrwier s cinacienaes
Pef soniel dmuneds o e 31 e vEnNT § SO0 L

1rovileie social

1psychigtre

1 phormx e conmractpeile

Finficrmieres henesoles

1 oéjuinte odmresinitve

1 dwectiice

2 chorges de prafet

1 réCepiionnisIe-secietare

1 cone thomnatric e Clrague

Eentvoles

implontation
des services

de consommation

supervisée

2021

Derénegemnent o
265 nee de lo Coeranne

Aménagement du 55 o
Bl 1ue Salet-Valber £51

Formonon &'une nouvelle &quipe
10 ons SABSA !

Ligne du temps

Nouvel objectif de SABSA:  Implontation du service
érodiquer Ihépatite C de vérification

delorégionde Québec e substonce
d'ici 2030 vio o clinique mobile

2022 2023

I equipe e o § agr mdi Agndissement
195M ﬂimﬁ'h?l'ﬂl!
4 |sii mitves Chnacenees

Itrawllewn socid

1 intervesonts g5 piychosocow (ales]
4 v s mots

| psychintie

| gasireentériogue

|infecticlogue




COOPERATIVE ,
DE SOLIDARITE

VOLETS DE SERVICES
SABSA

 Clinique de proximité

» Hépatite C/VIH

 Clinique mobile et vérification de substance

« Site de consommation supervisée |' /nterzone




MISSON ET APPROCHE

» Développer et offrir des soins et services
adaptés et intégrés aux personnes vulnérables
qui trouvent difficilement leur place dans le
systeme.

* Donner acces aux services de santé a des
personnes multi stigmatisées

« Dans une approche humaniste et pragmatiste
visant la réduction des méfaits.




PORTRAIT DE LA CLIENTELE

Clientele vulnérable Risques associés
* [tinérance ‘1 2  Transmission de
« Santé mentale I'hépatite C et d'autres

, ITSS
« Dépendance

. o Sur
« Judiciarisée Surdoses
* Travail du sexe * Infections
« Déces

* Exclusion







L'INTERZONE... C'EST
QUOI?

 Site de consommation supervisée ouvert en
mars 2021.

* Une équipe complete
composeée d'intervenants psychosociaux,
personnel infirmier, agent de sécurité et pair
aldant.

» Co-gestion avec le CIUSSS.



QUELS SONT LES
SERVICES OFFERTS ?

» Approche de réduction des méfaits

« Consommation supervisée par les intervenants et le
personnel infirmier

« Soutien psychosocial
* Distribution de matériel de consommation stérile

« Soins de santé (Soin de plaies, dépistage ITSS,
vaccination, etc.)

» Référencement vers des organismes
« Vérification de substances par le SVS

» Sensibilisation



LUNDI
MARDI
MERCREDI
JEUDI
VENDREDI
SAMEDI
DIMANCHE

D’OUVERTURE

9H-12H / 13H-19H / 20H-23H

9H-14H 18H-23H

9H-12H / 13H-19H / 20H-23H
9H-12H / 13H-19H / 20H-23H

9H-12H / 13H-19H / 20H-23H

9H-12H / 13H-19H / 20H-23H

9H-12H / 13H-19H / 20H-23H

OUVERTURE DU SERVICE

« 7jours/7

365 jours par année

* QOuvertles jours fériés



REGLES DE VIE

« Code de vie et reglements

* Roue de l'usager

JOUR:09HATTH

sc CODE DE VIEET 7JOURS 7

REGLEM ENTS SOIR: 1T7H AOH

EQUITE - TRANSPARENCE - RESPECT ﬁ intervention

: en cas de

o Comportements :respectusux, é SU RDOSE
adéquats, zans vielence ni menaces

H 50iNs

i. ; INFIRMIERS

o Pas d'animaux a l'intérieur du SCS )
intervenants

PSYCHOSOCIAUX
Garder ses drogues etses choses : .
sur soi en touttemps .a, pals
AIDANTS

o Téléphone de I'accueil pour des . 7
démarches seulement : MATERIEL
: : . NALOXONE
Pas d'alcool, cannabis et cigarettes 4 =
lintérieur et autour du SCS -F"" DEPISTAGE
- -
REFERENCES

INTERDICTIONS
VENDRE - ECHANGER - PARTAGER - SOLLICITER

toutes drogues a l'intérieur ET autour du 5C5

SALLE DE CONSOMMATION
« Respecter l'intimité des autres
» Respecter les consignes du personnel _.‘




EXEMPTION DE LOI

EN VERTU DE L'ARTICLE
56.1 DE LA L0/
REGLEMENTANT
CERTAINES DROGUES ET
AUTRES SUBSTANCES




STATISTIQUES
VISITES

* Nombre de visites

» Croissante de maniére importante depuis
I'ouverture du site

* Nombre total d'usagers en date du 17 octobre
2026: 3425 profils




Substances

Mode de consommation

~es STATISTIQUE

W Cocaine

s DE VISITE

m Dilaudid
B Fentanyl

B Hydromorph

* Majorité de stimulant

« Consommé par injection

N Injection
® Inhalatior

m Prisage



STATISTIQUES

USAGERS
Groupe d'age N %
Moins de 18 ans 21 0,6
18-24 ans 358 10,5
25-34 ans 960 28,0
35-44 ans 1000 29,2
A5-54 ans 620 18,1
b5-64 ans 286 8,4
65 ans et plus 92 2,1
Age inconnu 88 2,6
Total 3425 100,0




STATISTIQUES

USAGERS
Genre N %
Homme 2518 /3,5
Femme 887 25,9
Diversité de genre 20 0,6
Total 3425 100,0




Y%

#finauxsurdoses

STATISTIQUE
SURDOSE

Nombre de surdoses non-mortelles:
e 2021: 6 surdoses
 2026: 67 depuis le 1 janvier 2026

Aucune surdose mortelle au SCS.



COMITE VOISINAGE

« Composé de : résidents, commercants, propriétaires
hoteliers, gestionnaires d'immeuble, Ville de Québec, SPVQ,
gestionnaire chez Santé Québec Capitale-Nationale
et organismes communautaires.

 Réunion mensuelle.

» Objectif: Permettre un espace d'échange afin d'adresser les
enjeux en lien avec la cohabitation.




RELATION AVEC SPVQ

« Communication avec le service sur une base réguliére.
 Collaboration avec I'équipe multi du SPVQ.

» Assistance et coopération avec les policers lors
d'interventions de crise.
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