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	Procès-verbal
7e assemblée ordinaire du conseil d’administration
Le jeudi 17 septembre 2026, à 19 h 30
Centre de loisirs Monseigneur-De Laval
Petite salle
35, avenue du Couvent



	[bookmark: _Hlk214284575]Présences
Membres avec droit de vote :
	Monique Langevin
	Présidente

	Pierre Allain
	Trésorier

	Robert Bergeron
	Administrateur

	Mathieu Goupil 
	Administrateur

	Stéphane Lesourd
Élise Taillon-Martel
	Administrateur
Administratrice

	Marie-Laure Nelaton
	Administratrice

	Marie-Ève Pitre
	Administratrice




	Absences

	Mary Lynn Mc Eniry
	Secrétaire

	Louis-Michel Langevin
	Vice-président

	Elisa Verreault
	Conseillère municipale du District de la Chute Montmorency-Seigneurial

	Autres présences

	Éric Courtemanche-Baril
	Conseiller municipal du District de Robert-Giffard

	Rayane Baitiche
	Conseillère en consultations publiques

	Anick Labonté
	Secrétaire de soutien


Outre les personnes mentionnées ci-dessus, 4 personnes participent à l’assemblée.

	Ordre du jour
7e assemblée ordinaire du conseil d’administration
Le jeudi 17 septembre 2026, à 19 h 30
Centre de loisirs Monseigneur-De Laval
Petite salle
35, avenue du Couvent



	Déroulement
	Heure

	1.
	Accueil et ouverture de l’assemblée
	19 h 30

	2.
	Lecture et adoption de l’ordre du jour
	19 h 31

	3.
	Adoption du procès-verbal de la séance du 10 juin 2026 
	19 h 35

	4.
	Période d’information des membres du conseil municipal
	19 h 45

	5.
	Période de questions et commentaires du public
	19 h 55

	6.
	Suivis des dossiers et affaires nouvelles
6.1 Suivi du PV
6.2 Au calendrier
6.3 Biodiversité
6.4 Sécurité routière 2026
6.5 Table de concertation vélo
6.6 Table de concertation des conseils de quartier
6.7 Résolution
	20 h 10

	7.
	Correspondance 
	20 h 40

	8.
	Trésorerie
·  État des revenus et dépenses
	20 h 45

	9.
	2e période de questions et commentaires du public
	20 h 50

	10.
	Divers
	20 h 55

	11.
	Fin de l’assemblée
	21 h 00




	Procès-verbal
7e assemblée ordinaire du conseil d’administration
Le jeudi 17 septembre 2026, à 19 h 30
Centre de loisirs Monseigneur-De Laval
Petite salle
35, avenue du Couvent


Ouverture de l’assemblée
Mme Monique Langevin souhaite la bienvenue aux membres du conseil d’administration, aux conseillers municipaux, à Mme Rayane Baitiche ainsi qu’aux citoyens présents. Elle accueille également Mme Élise Taillon-Martel au sein de l’équipe et souligne la présence de Mme Anick Labonté, nouvelle secrétaire de soutien du Conseil de quartier.

La présidente rappelle aux personnes présentes de mentionner leur nom avant chacune de leurs interventions afin de faciliter la prise de notes. Elle souligne qu’il s’agit de la première rencontre de la saison et souhaite une rentrée dynamique, ponctuée d’activités et d’événements répondant aux attentes des citoyens.
Lecture et adoption de l’ordre du jour
Une erreur de numérotation est signalée au point 6. Le point 6.6 portant sur la Table de concertation des conseils de quartier est retiré, le calendrier des prochaines rencontres n’ayant pas encore été reçu. Il est remplacé par un point portant sur la qualité de l’eau.

L’adoption de l’ordre du jour avec la modification demandée est proposée par Marie-Ève Pitre et appuyée par Marie-Laure Nelaton.

La proposition est adoptée.
Adoption du procès-verbal de la séance du 10 juin 2026
Le procès-verbal de la séance du 10 juin 2026 est soumis aux membres.
L’adoption du procès-verbal est proposé par Marie-Ève Pitre et appuyée par Marie-Laure Nelaton.

La proposition est adoptée.
Période d’information des membres du conseil municipal
M. Éric Courtemanche-Baril transmet aux membres les principaux points soulevés par Mme Verreault lors de sa récente rencontre citoyenne. Il précise que plusieurs enjeux ont été abordés, notamment la sécurité routière, l’amélioration du vivre-ensemble ainsi que les préoccupations liées à la sécurité urbaine dans les parcs, particulièrement dans le secteur de Montmorency. Il informe également les membres que les taxes municipales devraient suivre l’indexation, ce qui se traduirait par une augmentation estimée à environ 3,2 % pour l’année 2027.
Première période de questions et commentaires du public
Mme Émilie Roy, citoyenne, fait la promotion des activités de la Tablée citoyenne de Beauport. Elle indique que plusieurs préoccupations citoyennes ont été soulevées, notamment en matière d’aménagement et de sécurité dans les parcs ainsi que de sécurité routière. Elle invite les personnes présentes à participer à la prochaine soirée citoyenne, qui se tiendra le 8 octobre à 19 h au Centre de loisirs La Ribambelle et qui portera sur les parcs de Beauport. Des ateliers permettront notamment d’échanger sur leur accessibilité, leur propreté, leur aménagement et leur sécurité.

Mme Roy questionne le conseiller concernant la justification de l’abattage des arbres d’un parc occupé par des itinérants.

M Goupil souligne la nécessité d’un commerce à vocation de revitalisation de l’avenue Royale tel qu’un pub. Le conseiller mentionne qu’il faudrait que la ville priorise l’avenue Royale, une portion commerciale du Vieux-Bourg pour revoir l’aménagement urbain. Il faut aussi que les promoteurs et les propriétaires participent. 

Suivis des dossiers et affaires nouvelles
6.1	Suivi du procès-verbal
Le Conseil de quartier confirme avoir reçu la réponse du Réseau de transport de la Capitale (RTC) à sa résolution 26-CA-09 portant sur une suggestion de modification du parcours 800 à l’est de la rue Vallée.

Réponse du RTC : 
	En suivi de notre réponse à votre résolution 26-CA-09 transmise le 22 mai dernier, voici la conclusion de l’analyse de votre proposition. 

La modification proposée ne fait pas l’objet d’une recommandation favorable de la part de nos équipes de la planification des services, notamment en raison des impacts importants anticipés sur les habitudes de déplacement de la clientèle. 

Bien que nous comprenions les arguments soulevés dans votre résolution, une analyse de l’ensemble des impacts nous amène à conclure que le maintien du parcours actuel est préférable. 

Il n’est donc pas prévu de modifier le parcours 800 à court terme. 

En vous remerciant,




M. Robert Bergeron réitère l’intérêt de sa proposition. Il va soumettre au conseil d’administration du RTC par l’entremise de notre Conseiller, une demande détaillée de révision de la décision.

Mme Rayane Baitiche effectue également un suivi concernant la possibilité de consulter le Conseil municipal des enfants sur des enjeux de sécurité routière. Elle précise que celui-ci n’est pas une instance de consultation, mais vise principalement à initier les élèves de 5e et de 6e année au fonctionnement municipal et à la démocratie.. Il est important de préciser que le CME n'est pas une instance utilisée comme panel que la Ville consulte sur différents dossiers /questions au cours d'une même année. Toutefois, chaque année, il y a un thème sur lequel les jeunes s'expriment et développent des projets avec leur école. Les inscriptions des écoles pour la cohorte 2026-2027 débuteront à la fin du mois de septembre. Pour la cohorte 2025-2026, une école de Beauport a participé au programme, soit l’école Freinet. La représentation des écoles varie toutefois d’une année à l’autre.


6.2	Au calendrier
Le 12 septembre, Marie-Ève Pitre et Stéphane Lesourd ont représenté le Conseil de quartier à l’événement de la rentrée du Pivot.

Le 19 septembre se tiendra « L’avenue Royale roule », événement organisé par l’Agence 714. Le Conseil de quartier y sera présent afin de remettre ses affiches de sécurité routière et ses dépliants promotionnels. Un membre du conseil pourrait accompagner Marie-Laure Nelaton. Pierre Allain accepte.

Le 25 septembre, Marie-Ève Pitre et Stéphane Lesourd seront présents à l’école Freinet à l’occasion d’une activité de sécurité organisée par Piétons Québec.

6.3	Biodiversité
En l’absence de Mme Mary Lynn Mc Eniry, le portrait de la situation est reporté à la prochaine rencontre.



6.4	Sécurité routière 2026
Les pancartes « Matin pressé, vie en danger » et « Pour nos enfants, soyons prudents » ont été offertes au Marché public du 29 août. Un appel est fait auprès des membres du conseil d’administration afin de s’assurer que des pancartes soient installées près des écoles. Un appel sera également publié sur Facebook à l’intention des résidents demeurant près des écoles et des corridors scolaires.

Des pancartes ont aussi été distribuées à l’entrée du Centre entre 18 h et 19 h. D’autres distributions sont prévues les 19 et 25 septembre prochains.

Mme Rayane Baitiche présente le Programme de subvention 2027 pour mobiliser en sécurité routière offert par la Ville de Québec. Elle informe les membres que ce programme prévoit une aide financière pouvant atteindre 3 000 $ par organisme admissible afin de soutenir la réalisation de projets locaux visant la sensibilisation et la mobilisation citoyenne en matière de sécurité routière.

Elle précise que le Conseil de quartier pourrait déposer une demande de subvention afin de réaliser un projet en lien avec la sécurité routière sur son territoire. La date limite pour soumettre une demande est fixée au 30 novembre 2026.

Les membres sont invités à réfléchir à un projet qui pourrait être présenté dans le cadre de ce programme. Mme Baitiche précise que les projets soumis doivent viser un impact durable sur la sécurité routière. Les actions ponctuelles, comme l’affichage temporaire, ainsi que les interventions relevant directement des responsabilités de la Ville, notamment le marquage de la chaussée, la modification de la signalisation ou certains aménagements de la voie publique, ne sont pas admissibles. Les projets peuvent notamment prendre la forme d’activités éducatives, de formations ou d’initiatives de mobilisation favorisant un changement de comportement.

M. Stéphane Lesourd demande s’il serait possible de s’inspirer d’un projet réalisé dans un autre quartier afin d’élaborer celui du Conseil de quartier. Mme Baitiche confirme que cette possibilité est envisageable. Elle présente notamment, à titre d’exemple, des capsules vidéo réalisées dans un autre Conseil de quartier afin d’illustrer le type de projet pouvant servir d’inspiration.

6.5 Table de concertation vélo
M. François Lessard étant absent, aucun suivi particulier n’est consigné aux notes pour ce point.
6.6 Qualité de l’eau
Le 27 aout, Monique Langevin a transmis une demande à Mme Rayane Baïtiche pour savoir quelles actions ont été prises par la Ville depuis les informations reçues le 4 mars dernier concernant la qualité de l'eau et la création d'un outil efficace en cas d'alerte.

Le 28 aout, Mme Rayane Baïtiche a transmis la réponse suivante : 
	La Ville de Québec a bonifié ses outils de communication grâce à l’Espace citoyen, une plateforme à laquelle il est dès maintenant possible de s’inscrire.

Les citoyens peuvent personnaliser les communications qu’ils souhaitent recevoir en s’abonnant à différentes thématiques d’intérêt. Ils recevront ainsi des alertes ciblées selon leurs préférences, tout en continuant de recevoir automatiquement les avis relatifs à la sécurité civile.

Les avis concernant l’eau potable seront ajoutés prochainement et permettront notamment d’être informé des interruptions planifiées du service, des avis d’ébullition ainsi que de leur levée. Les notifications peuvent être transmises par courriel ou par message texte (SMS), selon les préférences choisies par le citoyen.

Voici un tutoriel pour la création de son compte utilisateur et la configuration de son profil dans l’Espace citoyen afin de recevoir les avis et alertes de la Ville de Québec par courriel et par SMS.



Le 3 septembre, Mme Mc Eniry a transmis une demande de suivi aux deux conseillers municipaux concernant les résolutions 23-CA-12 et 25-CA-02, portant sur la communication de l’information relative à la qualité de l’eau potable dans le secteur du Vieux-Bourg. La première résolution visait à améliorer la diffusion de l’information auprès des citoyens, tandis que la seconde demandait à la Ville de préciser les moyens de communication envisagés ainsi que l’échéancier de leur mise en place afin d’assurer une transmission rapide des avis en cas de problème.

Dans sa correspondance, Mme Mc Eniry rappelle les directives du ministère de l’Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la Faune et des Parcs (MELCCFP), qui prévoient une communication rapide et par différents moyens auprès de la population. Elle réitère ainsi la demande du Conseil de quartier d’obtenir un échéancier précis concernant le développement et le déploiement de ces moyens de communication.


Le 17 septembre Mme Rayane Baïtiche a partagé la réponse suivante : 
	Moyens actuellement en place
Pour les avis d’ébullition qui touchent de petits secteurs, les équipes des travaux publics distribuent des avis porte-à-porte aux résidences concernées. Les citoyens et citoyennes peuvent également communiquer avec le 311 pour obtenir de l’information.

Lorsqu’un avis concerne un secteur plus étendu ou qu’il s’agit d’un avis de non-consommation d’eau, plusieurs moyens de communication sont déployés simultanément afin de joindre la population le plus efficacement possible, notamment:
· Bandeau d’urgence sur le site Web de la Ville de Québec;
· Messages diffusés à la radio, à la télévision et dans les journaux;
· Publications sur les réseaux sociaux;
· Affichage de panneaux dans le secteur concerné, notamment aux principales rues du périmètre visé;
· Communiqués de presse;
· Appels vers les lignes téléphoniques fixes.

Cette liste n’est pas exhaustive. Il s’agit de quelques exemples de moyens de communication déployés par la Ville. 

À noter que les avis de non-consommation d’eau demeurent des situations exceptionnelles et très rares. Dans ces circonstances, une campagne de communication accrue est déployée afin d’assurer une diffusion rapide et étendue de l’information.

Améliorations à venir
Les équipes de la Ville travaillent activement à bonifier les moyens de communication destinés aux citoyens et citoyennes afin de transmettre l’information plus efficacement et de façon plus ciblée.

Ces améliorations seront notamment intégrées à l’Espace citoyen, une plateforme à laquelle il est déjà possible de s’inscrire. Les personnes abonnées peuvent personnaliser les communications qu’elles souhaitent recevoir selon leurs intérêts, en plus de continuer à recevoir obligatoirement les avis liés à la sécurité civile (tout événement qui menace la santé et la sécurité : inondation, vents violents, tremblement de terre, etc).

Prochainement, les avis relatifs à l’eau potable seront ajoutés à l’Espace citoyen. Les citoyennes et citoyens pourront ainsi être informés par courriel et/ou par message texte (SMS), des interruptions planifiées du service, des avis d’ébullition et de la levée de ces avis.

Voici également un tutoriel expliquant comment créer un compte et configurer son profil dans l’Espace citoyen afin de recevoir les avis et alertes de la Ville.

À ce stade-ci, il n’est toutefois pas possible de communiquer un échéancier précis quant au déploiement des nouvelles fonctionnalités pour l’eau potable. Les équipes poursuivent actuellement les travaux requis afin de les rendre disponibles.



Le Conseil de quartier souhaite toutefois obtenir des précisions quant aux démarches entreprises pour informer la population de l’existence de l’Espace citoyen et des modalités d’inscription. Il demande également à quel moment les avis relatifs à la qualité de l’eau potable seront intégrés à cette plateforme, ainsi qu’une clarification du terme « prochainement » employé dans la réponse de la Ville.

Mme Baitiche précise que l’Espace citoyen constitue une plateforme évolutive dont les fonctionnalités sont déployées progressivement. La Ville prévoit recourir à différents moyens de communication afin d’en faire connaître l’existence et d’encourager les citoyens à s’y inscrire. Aucun échéancier précis n’est toutefois disponible concernant l’intégration des avis relatifs à l’eau potable. D’ici là, les mécanismes de communication actuellement en place continueront d’être utilisés selon la nature et l’ampleur des situations.

6.6 Résolutions
Résolution 26-CA-13 – « Guerre à la vitesse »
Considérant les engagements exprimés par le maire de Québec en matière de sécurité routière et le fait que la vitesse demeure une préoccupation persistante dans le Vieux-Bourg et ailleurs à Beauport, le Conseil de quartier demande à la Ville de porter une attention particulière au Vieux-Bourg, notamment en raison de sa configuration et de sa vocation patrimoniale, et de rechercher des mesures d’apaisement permettant de réduire la vitesse tout en maintenant la fluidité des déplacements.

Le conseiller explique que la Ville met en place des efforts multiples pour la sécurité routière. 

L’adoption de la résolution est proposée par Monique Langevin et appuyée par Mathieu Goupil.

Résolution 26-CA-14 – « Un pied-à-terre pour le CQVB »
Considérant que les équipes de gestion des immeubles de la Ville procèdent à l’analyse de l’édifice Jacques-Langlois, situé au 10, rue Hugues-Pommier, et que la volonté première est d’y maintenir une utilisation communautaire, le Conseil de quartier du Vieux-Bourg demande qu’un espace lui soit réservé. 
Cet espace devrait comprendre un bureau administratif fonctionnel avec accès Wi-Fi, un espace de réunion pouvant accueillir une table pour environ 12 personnes ainsi qu’un espace de rangement pour le matériel promotionnel et les autres biens du conseil.

L’adoption de la résolution est proposée par Monique Langevin et appuyée par Stéphane Lesourd.


7. Correspondances

L’organisme Vivre en Ville a manifesté son intérêt à présenter sa mission et ses services au Conseil de quartier. Deux représentantes participeront à la rencontre de novembre.

À la suite de la présence du Conseil de quartier au Marché public, plusieurs messages 
ont été reçus sur Facebook afin d’obtenir des pancartes de sécurité routière.

Un citoyen a également écrit au Conseil de quartier afin de faire part de sa désolation quant à l’état de l’avenue Royale et de s’enquérir des démarches envisagées pour la suite. Il a été répondu à M. Grenier que, malgré les interventions répétées du Conseil de quartier auprès des instances concernées et les nombreux signalements effectués auprès des conseillers municipaux, aucune action concrète n’a été entreprise à ce jour.

Cependant, nous avons partagé à M. Grenier dans les commentaires Facebook une lueur d’espoir bien concrète : la Ville a récemment dévoilé son Plan commerce 2026-2029 dans lequel une enveloppe initiale de 400 000 $ est spécifiquement injectée pour dynamiser et revitaliser quelques artères commerciales hors du centre-ville, et l’avenue Royale fait partie des secteurs ciblés par ce plan. C’est la preuve que les décideurs entendent les cris du cœur comme le vôtre.

À la demande de Mme Élisa Verreault, Mme Marie-Ève Pitre a communiqué avec M. Jean-Sébastien Laprise afin d’en apprendre davantage sur son projet. La « Fête de la famille » sera organisée en partenariat avec Le Pivot en septembre 2027. Le Conseil de quartier prévoit y participer.

L’Administration portuaire de Québec a informé le Conseil de quartier du lancement du Fonds ICI.

Une étudiante au doctorat à la Chaire de recherche en eau potable de l’Université Laval
demande l’appui du Conseil de quartier à un sondage sur l’implication citoyenne et la qualité de l’eau. Mme Mc Eniry a communiqué avec l’étudiante pour mieux connaitre son projet, a recommandé que le CA publie l’affiche du projet de sondage sur leur site FB. Tous sont invités à participer.

La station de radio CKIA diffuse des chroniques sur les conseils de quartier et offre au CQVB de participer à l’émission. 
Il est confirmé qu’il est possible d’obtenir les questions du journaliste avant l’entrevue ou l’enregistrement. Seule la présidente peut parler au nom du CA (sans quorum) mais un membre du CA peut être mandaté pour exprimer l’opinion du CA (déjà unanime).
Trésorerie
Le trésorier, M. Pierre Allain, présente l’état des revenus et dépenses.

Résolution 26-CA-15 – Paiement des honoraires de secrétariat
Attendu que le Conseil de quartier du Vieux-Bourg a recours aux services de Mme Anick Labonté pour la prise de notes et la rédaction des procès-verbaux lors de ses rencontres mensuelles; attendu que, sur présentation d’une facture, ses services sont rémunérés au montant de 120 $ par rencontre, taxes en sus.
L’adoption de la résolution est proposée par Pierre Allain et appuyée par Élise Taillon-Martel.



Résolution 26-CA-16 – Autorisation de dépenses et de remboursements
Le Conseil de quartier autorise, sur présentation des pièces justificatives, le remboursement à Mme Marie-Laure Nelaton des frais de déplacement en taxi engagés dans le cadre de la présence du Conseil de quartier à l’activité de la rentrée du Pivot du 12 septembre. 
Il autorise également le remboursement de 260,22 $ à M. Mathieu Goupil pour l’achat de la quincaillerie nécessaire à l’assemblage des pancartes de sécurité routière. Cette dernière dépense est imputée au budget réservé au projet de sécurité routière 2026.

L’adoption de la résolution est proposée par Pierre Allain et appuyée par Robert Bergeron.

Ayant maintenant accès au compte bancaire du Conseil de quartier, le trésorier signale un dépôt de 910 $ dont la provenance demeure à confirmer ainsi qu’un versement de 62,80 $ à M. Vincent Tremblay-Boucher pour lequel l’information doit être vérifiée. 
Mme Monique Langevin effectuera des recherches dans les courriels et les dossiers afin d’éclaircir ces transactions. 
Le trésorier indique que le solde du compte est de 5 979,50 $, lequel comprend notamment des sommes réservées au projet de biodiversité.
Deuxième période de questions et commentaires du public
Mme Émilie Roy informe les membres de la tenue prochaine de La Nuit des Sans-abri à Beauport et les invite à y participer. Elle offre également sa collaboration, à titre de personne à mobilité réduite, afin de contribuer à la réflexion du conseil sur de futurs projets de sécurité routière.
Divers
M. Robert Bergeron informe les membres qu’il a assisté à une réunion du conseil d’administration du RTC et qu’il y a soulevé la réponse reçue concernant la résolution 26-CA-09. Le président du conseil d’administration du RTC l’a invité à transmettre une demande de révision plus documentée. M. Bergeron indique qu’il préparera cette demande à titre de suivi.

M. Robert Bergeron transmettra à l’équipe concernée de la Ville ses commentaires personnels sur le Corridor VivaCité du boulevard des Chutes.

Pour la rencontre d’octobre, une présentation de l’organisme Vivre en ville est prévue. Le conseil est également en attente d’une réponse de l’Odyssée bleue. Une présentation de la Maison du cœur pour femmes est envisagée en octobre ou en décembre, selon la réponse reçue de l’Odyssée bleue.

La prochaine rencontre est annoncée pour le mercredi 14 octobre 2026.
Fin de l’assemblée
La levée de l’assemblée à 21 h 25 est proposée par Stéphane Lesourd.
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