
  

Procès-verbal du 13 septembre 2023  
Conseil d’administration du conseil de quartier de Lac-Saint-Charles 

 
 

 
CONSEIL D’ADMINISTRATION 

DU CONSEIL DE QUARTIER DE LAC-SAINT-CHARLES 
 

Procès-verbal de la 7e assemblée régulière de l’année 2023 
Mercredi 13 septembre 2023, 19h 

 
Salle des Chevaliers de Colomb de Lac Saint-Charles 

1506, avenue du Lac-Saint-Charles 
 

 
 
SONT PRÉSENTS : 
 
Mme Claudya Tremblay  Administratrice 
Mme Véronique Hunter  Administratrice 
M. Pier-Yves Poulin   Administrateur 
M. Alain Anctil    Administrateur 
Mme Marlène Gagnon  Administratrice 
Mme. Marie-Claude Packwood       Secrétaire de soutien 
 
IL Y A QUORUM 
 
ASSISTENT ÉGALEMENT : 
 
Sayana Khuon    Conseillère en consultations publiques 

 
Outre les noms énumérés ci-dessus, 5 personnes sont présentes dans la salle. 
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CONSEIL D’ADMINISTRATION DU CONSEIL DE QUARTIER DU LAC-SAINT-

CHARLES  
 

7e assemblée régulière  
 Mercredi 13 septembre 2023, 19 h  

Rencontre en format hybride   
 

En salle : 
Salle des Chevaliers de Colomb de Lac-Saint-Charles  

1506, avenue du Lac-Saint-Charles 
 

En ligne : 
https://villequebec.zoom.us/meeting/register/tZEqdu-hrzojHtwVudVNPtjhaRSe9Pp 

Ordre du jour  

23-09-01 Ouverture de l'assemblée  

23-09-02 Lecture et adoption de l’ordre du jour  

23-09-03 Adoption du procès-verbal du 14 juin 2023  

23-09-04 Cooptation d’un nouveau membre  

23-09-05 Présentation Agiro (40 minutes)   

23-09-06 Affaires découlant du procès-verbal   

• Résolution-CA-11 portant sur une présentation  sur l’aménagement au Centre 
Paul-Émile Beaulieu (PEB) (suivi)  

• Résolution-CA-12 portant sur la collecte du recyclage (suivi)   
• Résolution-CA-13 portant sur la clôture endommagée (suivi)  

23-09-07 Période d’information du conseiller municipal  

23-09-08 Période de questions et commentaires du public  

23-09-09 Fonctionnement du conseil de quartier  

• Correspondance  
• Trésorerie  
• Présentation des résultats de Maisons fleuries 
• Approbation des dépenses  

➢ PY pour set-up Maisons fleuries 
➢ Trophées pour Maisons fleuries 

https://villequebec.zoom.us/meeting/register/tZEqdu-hrzojHtwVudVNPtjhaRSe9Pp
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➢ Salle de quilles  
➢ Collations/breuvages pour distribution pancartes 
➢ Design pancartes maisons fleuries 
➢ Impression pancartes maisons fleuries 
➢ Paiement des frais de secrétariat   
➢ Mme Corriveau  
➢ Mme Packwood  

 

23-09-10 Divers   

• Suivi de la résolution 2023-CA-07 concernant la présentation sur les fosses 
septiques   

 

23-09-11 Levée de l’assemblée   
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23-09-01 Ouverture de l'assemblée 
 
Mme. Claudya Tremblay ouvre l’assemblée à 19h et fait la lecture de l’ordre du jour. 

 

23-09-02 Lecture et adoption de l’ordre du jour  

Sur une proposition de Pier-Yves Poulin, appuyée par Marlène Gagnon, il est résolu 

d'adopter l’ordre du jour tel que présenté. 

 

23-09-03 Adoption du procès-verbal du 14 juin 2023  

Sur une proposition de Pier-Yves Poulin et appuyée par Véronique Hunter il est résolu 

d'adopter le procès-verbal de la réunion du 14 juin 2023.  

 

23-09-04 Cooptation d’un nouveau membre 

Une candidature a été déposée pour un poste coopté. La candidature est complète, 

conforme et a reçu les 10 appuis requis.  

  

La candidate Heidi Chalifour réside dans le secteur de Lac St-Charles. 

  

RÉSOLUTION 23-CA-14 

Concernant la nomination d’un administrateur coopté 

  

Considérant que la candidature reçue est complète et conforme et a reçu les 10 appuis 

requis ; 

  

Sur une proposition de Pier-Yves Poulin et appuyée par Claudya Tremblay, il est 

unanimement résolu de nommer Mme. Heidi Chalifour comme administratrice cooptée 

au sein du conseil d’administration du conseil de quartier de Lac-Saint-Charles. Son 

mandat commence maintenant et se termine à l’assemblée générale d’avril 2024. 

 

23-09-05 Présentation Agiro 
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Le conseil nous informe que la présentation sera remise à une date ultérieure.  

 

23-09-06 Affaires découlant du procès-verbal   

• Résolution-CA-11 portant sur une présentation sur l’aménagement au Centre Paul-
Émile Beaulieu (PEB) (suivi)  

Sayana Khuon nous informe que les loisirs ont bien reçu notre demande, qu’elle est 
présentement en analyse et que la date visée pour une présentation du plan 
d’aménagement serait avant les fêtes. 

 

• Résolution-CA-12 portant sur la collecte du recyclage (suivi)   

Mme. Khuon nous informe que la meilleure option pour obtenir un 2e bac de recyclage 
est de faire une demande au 311. La résolution est donc fermée. 

 • Résolution-CA-13 portant sur la clôture endommagée (suivi)  

Encore une fois on nous informe que la façon la plus efficace d’avoir une intervention 
pour réparer les brèches dans la clôture est de faire des demandes au 311.   

 

23-09-07 Période d’information du conseiller municipal 

M. Steeve Verret, conseiller municipal est actuellement en arrêt de travail donc il n’y 
aura pas de période d’information. Il sera vérifié auprès de Bianca Dussault si elle peut 
venir en remplacement pour la séance d’octobre. 

 

23-09-08 Période de questions et commentaires du public 

 

Un citoyen se plaint de l’état du trottoir sur l’avenue du Lac St-Charles 

 

Résolution 2023-CA-15 

Considérant l’état du trottoir sur l’avenue du Lac St-Charles, entre la rue Delage et la 
rue Gaétan, et de nombreuses plaintes concernant la sécurité des piétons, des 
personnes avec des poussettes, les trottinettes et de tout autre usager dudit trottoir. 

 

Sur une proposition de Pier-Yves Poulin et appuyée par Véronique Hunter, il est résolu 
de demander à ce que le trottoir, de l’avenue du Lac St-Charles, entre la rue Delage et 
la rue Gaétan soit refait pour la sécurité de tous. 

 



  

Procès-verbal du 13 septembre 2023  
Conseil d’administration du conseil de quartier de Lac-Saint-Charles 

 
 

Plusieurs citoyens énoncent des problématiques d'excès de vitesse dans leur rue 
respective et le conseil désire prendre le temps de penser à une résolution complète 
sur ce sujet. 

 

Résolution 2023-CA-16 

Considérant plusieurs plaintes concernant la sécurité routière dans le secteur Lac St-
Charles, et l’inquiétude grandissante des gens du secteur face à cette problématique. 

 

Sur une proposition de Pier-Yves Poulin et appuyée par Alain Anctil, il est résolu de 
faire une demande d’information sur le nombre de plaintes reçues, la nature de 
chacune des plaintes ainsi que le statut de celles-ci, pour toutes les plaintes envoyées 
au 311, dans le secteur Lac St-Charles, concernant la sécurité routière, mais aussi tous 
les autres types de plaintes et ce sur les 5 dernières années. 

 

Résolution 2023-CA-17 

Considérant de nombreuses plaintes de citoyens, dont plusieurs adressées aujourd’hui  
au conseil de quartier concernant le bruit causé par des véhicules non-conformes. 

 

Sur une proposition de Pier-Yves Poulin et appuyée par Marlène Gagnon, il est résolu 
de demander une présence policière dans le secteur de l’avenue du Lac St-Charles au 
nord de la rue Delage pour une surveillance due à la nuisance sonore qu’occasionne 
ces véhicules. 

 

Une citoyenne en ligne fait une demande pour que la ville sévisse sur les feux 
d’artifices. 

 

Résolution 2023-CA-18 

Considérant que plusieurs feux d’artifice ont été entendus durant la période estivale, et 
que le bruit de ceux-ci dérange les résidents du secteur du parc des Eaux Fraîches, et 
les inquiètent au niveau de la sécurité. 

 

Sur une proposition Heidi Chalifour et appuyée par Pier-Yves Poulin il est résolu de 
demander une présence policière pour surveiller les feux d’artifice faits régulièrement 
dans le secteur du parc des Eaux Fraîches. 
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Résolution 2023-CA-19 

Considérant les nombreuses plaintes de citoyens concernant le stationnement illégal 
sur la rue des Couventines, 

 

Considérant des plaintes faites directement au service de police concernant la même 
problématique, 

 

Sur une proposition de Claudya Tremblay et appuyée par Heidi Chalifour, il est résolu 
de demander une présence policière sur la rue des Couventines, lors des fins de 
semaines de beau temps afin d’agir contre le stationnement illégal de plusieurs 
citoyens. 

 

23-09-09 Fonctionnement du conseil de quartier  

• Correspondance  

Marlène Gagnon nous informe qu’il n’y a eu aucune correspondance durant le congé du 
conseil de quartier 

• Trésorerie  

Alain Anctil nous fait un compte-rendu de la trésorerie. Le solde du compte du conseil 
de quartier est de 4960.90$ 

• Présentation des résultats de Maison fleurie, sera faite le mois prochain. 

• Approbation des dépenses  

Sur une proposition de Claudya et appuyée par Marlène Gagnon il est résolu 
d’approuver le paiement de 15.81$ a Pier-Yves Poulin pour l’achat de popcorn. 

 

Sur une proposition de Pier-Yves Poulin et appuyée par Claudya Tremblay il est résolu 
d’approuver le paiement de 19.33$ a Alain Anctil pour l’impression de photos couleur.  

 

Sur une proposition de Claudya Tremblay et appuyée par Marlène Gagnon il est résolu 
d’approuver le paiement de 328.60$ pour les trophées du concours Maisons fleuries. 

 

Sur une proposition de Pier-Yves Poulin et appuyée par Heidi Chalifour il est résolu 
d’approuver le paiement 244.90$ pour la location de la salle de quilles incluant les 
breuvages. 
 

Sur une proposition de Claudya Tremblay et appuyée par Heidi Chalifour, il est résolu 
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d’approuver la dépense de 402.41$ pour le design des pancartes maisons fleuries. 

 

Sur une proposition de Claudya Tremblay et appuyée par Marlène Gagnon il est résolu 
d’approuver la dépense de 2498.35$ pour l’impression des pancartes maisons fleuries. 

 

• Paiement des frais de secrétariat   

Un suivi sera fait pour savoir si Mme. Corriveau a reçu tous ses paiements dûs. 

 

Sur une proposition de Alain Anctil et appuyée par Marlène Gagnon il est résolu 
d’approuver le paiement de 125$ pour la rédaction du procès-verbal de la réunion du 14 
juin, à Marie-Claude Packwood. 

 

23-09-10 Divers   

• Suivi de la résolution 2023-CA-07 concernant la présentation sur les fosses septiques  

Sayana Khuon nous indique que la demande a été prise en compte et qu’une 
consultation publique sera prévue en octobre. 

 

Véronique Hunter nous fait un résumé de sa rencontre à la Table des partenaires.  

 

23-09-11 Levée de l’assemblée   

 

Sur une proposition de Claudya Tremblay et appuyée par Pier-Yves Poulin l’assemblée 
est levée à 20h25. 

 

  
 


